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NOTA INTRODUTORIA

Em conformidade com o instituido pelo Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de Setembro, o
presente documento constitui o Plano de Atividades para 2014 da Diregao Regional de

Agricultura e Pescas do Centro (DRAPC).

A DRAPC é um servico periférico da administracdo direta do Estado dotado de
autonomia administrativa® pertencente ao Ministério da Agricultura e do Mar®. O seu
ambito de atuagdo corresponde ao nivel Il — Centro - da Nomenclatura de Unidades

Territoriais para Fins Estatisticos (NUTS) do continente’.

E o interlocutor privilegiado do Ministério da Agricultura e do Mar na regido centro e
constitui-se como servico desconcentrado de apoio ao desenvolvimento agricola e

rural e a componente regional das pescas no territério.

! Decreto Regulamentar n® 39/2012, de 11/04, art® 1, n°1

? Integracao enquadrada pelo n° 2 do artigo 17° do Decreto-Lei n° 86-A/2011, de 12/07, ja com as
alteracGes produzidas pelo Decreto-Lei n® 119/2013, de 21 de Agosto.

% Decreto Regulamentar n® 39/2012, de 11/04, art® 1, n°2
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1. AMBIENTE INTERNO E EXTERNO
A DRAPC é enquadrada pelos seguintes documentos legais:

e Decreto-Lei n? 7/2012, de 17/01 - aprova a Lei Organica do Ministério da
Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do Territdrio;

e Decreto Regulamentar n2 39/2012, de 11/04 — aprova a organica das DirecGes
Regionais de Agricultura e Pescas;

e Portaria n? 305/2012, 04/10 — fixa a estrutura nuclear das Dire¢des Regionais de
Agricultura e Pescas;

e Despacho n? 14092/2012, de 30/10 — cria as unidades organicas flexiveis e as

respetivas atribuicdes e competéncias.

1.1. MISSAO

A DRAPC tém por missdo participar na formulacdo e execuc¢do das politicas nas areas
da agricultura, do desenvolvimento rural e das pescas e, em articulagdio com os
organismos e servicos centrais competentes e de acordo com as normas e orientagdes
por estes definidas, contribuir para a execucdo das politicas nas dreas de seguranca
alimentar, da protecdo animal, da sanidade animal e vegetal, da conserva¢cdao da

natureza e das florestas, no quadro de eficiéncia da gestdo local de recursos”.

* Idem, artigo 2°, n° 1
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1.2. VISAO

Criar valor ao servico da agricultura e pescas

1.3. VALORES

e Servico Publico
e Competéncia
e Transparéncia

e Disponibilidade

1.4. ATRIBUICOES
S50 atribui¢des da DRAPC:

a) Executar, na respetiva regido, as medidas de politica agricola, de desenvolvimento

rural, das pescas;

b) Realizar o levantamento das caracteristicas e das necessidades dos subsectores
agricola, agroindustrial e das pescas e dos territdrios rurais na respetiva regido, no

guadro do sistema estatistico nacional;

c) Executar, de acordo com as normas funcionais definidas pelos servigos e organismos
centrais do Ministério da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do
Territério (MAMAOQOT), as acOes necessarias a rececdo, analise, aprovacao,

acompanhamento e validagdo dos projetos de investimento apoiados por fundos

> Decreto Regulamentar n° 39/2012, de 11/04, artigo 2°, n°2

Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro
Plano de Atividades - 2014



GOVERNO DE MINISTERIO DA AGRICULTURA
PORTUGAL | toomar

publicos, bem como promover a tramitacdo relativa a rececdo, andlise e validacdo

conducente ao pagamento dos respetivos apoios;

d) Incentivar a¢Oes e projetos de intervengao no espago rural e de programas ou
planos integrados de desenvolvimento rural e apoiar os agricultores e as suas
associacdes, bem como as popula¢gdes rurais no ambito das atribuicGes que

prosseguem;

e) Coordenar a execu¢do de agbes conjuntas enquadradas nos planos oficiais de
controlo no ambito da seguranca alimentar, da protecdo animal e da sanidade animal
e vegetal, de acordo com as orientagdes funcionais emitidas pelos organismos e

servicos centrais competentes em razdo da matéria;

f) Executar as a¢Ges enquadradas nos planos oficiais de controlo relativos aos regimes
de apoio no ambito da politica agricola comum, de acordo com as orientacdes
funcionais emitidas pelos organismos e servicos centrais competentes em razao da

matéria;

g) Coordenar o processo de licenciamento no ambito do regime econdmico da
atividade pecuaria, de acordo com as orientag¢des funcionais emitidas pelos servigos e

organismos centrais competentes em razao da matéria;

h) Coordenar o processo de licenciamento das industrias alimentares no ambito do
regime do exercicio da atividade industrial, de acordo com as orienta¢des funcionais

emitidas pela autoridade responsavel pela gestdao do sistema de seguranca alimentar;

i) Colaborar na execucdo a nivel regional, de acordo com as orientacdes funcionais
emitidas pelos servicos e organismos centrais competentes em razdo da matéria, da
gestdo das areas classificadas, bem como da conservacao da natureza e da gestdo

sustentavel de espécies, habitats naturais da flora e da fauna selvagem e de geossitios;

Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro
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j) Colaborar na execucdo de acbes enquadradas nas politicas de ordenamento
florestal, do regime florestal, das fileiras florestais, politicas cinegéticas, aquicolas das
aguas interiores e as relativas a outros produtos ou recursos da floresta, bem como
acompanhar os programas ou planos de gestdo e protecdo da floresta, de acordo com

as orientagdes.

1.5. ESTRUTURA NUCLEAR E FLEXIVEL

A estrutura nuclear da DRAPC é composta por 4 direcdes de servigos:

e Direcdo de Servicos de Administracao
e Direcdo de Servicos de Investimento
e Direcdo de Servicos de Controlo e Estatistica

e Direcao de Servigos de Desenvolvimento Agroalimentar Rural e Licenciamento

A estrutura flexivel é composta por 20 unidades organicas, das quais 7 sdo
desconcentradas localizadas em Aveiro, Castelo Branco, Coimbra, Gouveia, Guarda,

Leiria e Viseu, de acordo com o seguinte organograma:

Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro
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1.7. STAKEHOLDERS

No desenvolvimento da sua atividade a DRAP Centro relaciona-se com diversos
Stakeholders quer na qualidade de parceiros quer destinatdrios dos seus servigos com

destaque para os seguintes:

e Agentes econdmicos do sector agropecuario e suas organizacdes
e Organismos e Institutos do Ministério da Agricultura e do Mar
e Organismos da Administragao Central e Local

e C(Cidad3aos em geral

1.8. AREA GEOGRAFICA

A Regido Centro ocupa uma area de 23.666 km2 (25,7% do territdrio nacional) e
integra 78 concelhos, distribuidos por 10 NUTE IIl. E marcada pelo atravessamento da
principal cadeia montanhosa do pais, que culmina na Serra da Estrela (1991 m). Integra
as bacias hidrograficas de alguns dos mais importantes rios ibéricos e nacionais (Tejo,

Douro, Mondego, Vouga, Zézere, D3o, Lis, Coa, Ponsul).
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2. OBIJETIVOS

ESTRATEGICOS

A atuacdo da DRAPC decorre das orientacoes politicas estratégicas da tutela, quer no

que concerne aos designios transversais de maximizacdo dos recursos disponiveis

assegurando os niveis maximos de qualidade, eficdcia e eficiéncia dos servigos

prestados, quer no que diz respeito a politica definida para os sectores agricola e das

pescas.

Assim, prosseguem-se os seguintes objetivos estratégicos:

e Contribuir para o reforco dos sectores produtivos da agricultura e das pescas

e Otimizar a gestao dos recursos

e Garantir qualidade e eficiéncia nos servicos prestados

Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro
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2.1. QUAR 2014

ANO: 2014

Ministério da Agricultura e do Mar

Designacdo do Servigo|Organismo:

Direc¢do Regional de Agricultura e Pescas do Centro

A Diregdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro tem por missdo participar na for e ¢do das politicas nas areas da agricultura, do d rural e
das pescas e, em articulagdo com os organismos e servigos centrais competentes e de acordo com as normas e orientagdes por estes definidas, contribuir para a execugéo das
politicas nas areas da

recursos.

g! [ , da pr ¢do animal, da sanidade vegetal, da conservagdo da natureza e das florestas, no quadro de eficiéncia da gest3o local de

Objetivos Estratégicos (OE):

Grau de

Meta concretizaca

OE1: Contribuir para o reforgo dos sectores produtivos da agricultura e das pescas
OE2: Optimizar a gestdo de recursos

OE3: lidade e eficacia nos servigos prestados

Objetivos Operacionais (OOP)

EFICACIA PESO: 40%
lOOP1: Garantir a execugdo do PRODER
30%
(Irefiesenes RElzse | REED | BEE | opeyy VELR Peso  Més(monitorizagdo) Resultado T el al iz Classificagio Desvio
2012 2013 2014 critico

Taxa de andlise de pedidos de

Ind1 i 850%  100,0% 850%  50%  100,0% 50%
apoio
Ingz |@deandlisedepedidosde o5 o0 gy an0%  25%  100,0%  50%
pagamento
OOP2: Garantir a execugdo do PROMAR “-
20%
(Irefesenes ealizacoll WEsalizacoly RIS ol I ete VELR Peso  Més(monitorizagdo) Resultado el el e Classificagio Desvio
2012 2013 2014 Critico
= i :
Ingg |@deandlisedepedidosde o) 0o a0 s0%  100,0%  50%
apoio
Taxa de anélise de pedidos d
Indg '2X3C€andlise CEPECICOSCE gg 500 g75%  950%  2,5%  100,0% 50%
pagamento

OOP3: Garantir a execugdo do Plano Anual de Controlo m
%

Indicadores ealizacoll Wiealizacoly BENVStal I o evaneie VELR Peso  Mas(monitorizagio) Resultado Taxade Realizago Classificago Desvio
2012 2013 2014 Critico

Taxa de cumprimento do
Ind5 Plano Anual de Controlo das 100,0% 74,8% 95,0% 2,5% 100,0%  70%
Ajudas Directas
Taxa de cumprimento do
Plano Anual de Controlo -
outros controlos (RA, PAN,
MISV) (n2de controlos
concluidos/n2 controlos
distribuidos IFAP)*100
Taxa de cumprimento do
Plano Anual de Controlo -
Controlo in loco PRODER e
Ind7 o om ) (R9C eEts 100,0% nd 95,0% 2,5% 100,0% 20%

concluidos/n2 controlos

distribuidos IFAP)*100

(OOP4: Melhorar o apoio especializado ao sector
20%

Indé 100,0% nd 95,0% 2,5% 100,0% 10%

" Realizado Realizado Meta " Valor P " " i
Indicadores 2012 2013 2014 Tolerancia Critico Peso  Més(monitorizagdo) Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
Ind8 taxa de execugdo do REAP 79,5% 70,4% 85,0% 5,0% 95,0% 50%

% de jovens agricultores com
apoio especializado (n2
jovens agricultores instalados
Ind9 no ambito do PRODER com nd 10,5% 15,0% 5,0% 25,0% 50%
acompanhamento/n? de
jovens agricultores instalados
no ambito do PRODER) *100

Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro
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EFICIENCIA PESO: 30%
lOOPS5: Reduzir os custos de funcionamento m
(Irefees s ealizacol Wializacoly RENVISEal I neie VEER Peso  Més(monitorizagdo) Resultado Taxade Realizagio Classificagio Desvio
2012 2013 2014 Critico

% de redugdo de despesa
paga no agrupamento 02

Ind10 nd nd 1% 0,25% 2% 100%

O0P6: Melhorar o desempenho organizacional (normalizagdo de procedimentos administrativos) m

i et REIz:D | RHEED | S | opeyy VELR PRl (Ma2(non torzaras)| MResitec el al e @i DesE
2012 2013 2014 Critico
Ne de procedimentos de
Ind11 [ 4 3 5 1 7 100%
melhoria implementados
QUALIDADE PESO: 30%
OOP7: Assegurar o reporte ao GPP dos indicadores de desempenho comuns que permite a comparacéo entre as DRAP m
%
Indicadores ealizacol Wicalzacoly REVIEIcl I eanere VELR Peso  Mas(monitorizagdo)  Resultado Taxa de Realizagio Classificago Desvio
2012 2013 2014 Critico
N2 de reportes enviados ao
Ind12 b nd nd 2 0 4 s0%
GPP
N2 de dias de entrega do
Ind13 reporte ap6s o fecho do nd nd 30 15 5 50%
trimestre

OOP8: Assegurar a satisfagdo do cliente
20%
r

Realizado Realizado Meta Valot

Indicadores e e e Tolerancia ol Peso  Més(monitorizagio)  Resultado Taxa de Realizagio Classificagdo Desvio
indice de satisfagdo (escala de
Ind14 4,68 4,6 4,2 0,2 4,6 100%
Likert1a5)

RELACAO entre OBJETIVOS ESTRATEGICOS e OBJETIVOS OPERACIONAIS

0B1 0B2 0B3 oB4 0BS5S 0B6 0oB7 oB8
Objetivo Estratégico 1 X X X X
Objetivo Estratégico 2 X X
Objetivo Estratégico 3 X X X
OBJETIVOS MAIS RELEVANTES

1,3,6,7

NOTAS EXPLICATIVAS

Indicador 1 e Indicador 3:
Considerados os pedidos de apoio entrados de 1 de Janeiro a 30 de Novembro de 2014 (n2 de pedidos de apoio analisados / n2 de pedidos de apoio vélidos) * 100

Indicador 2 e Indicador 4:

Considerados os pedidos de pagamento devidamente formalizados: PP entregues em suporte papel e completos (n2 de pedidos de pagamento validados / n2 de
pedidos de pagamento devidamente formalizados) x 100

Indicadores 5,6e 7

Considerados os controlos disponibilizados pelo IFAP até 1 de Junho de 2014 e concluidos a 31 de Dezembro de 2014 (n2 de controlos concluidos/n2 controlos
distribuidos IFAP)*100
Indicador 8:

Considerados os processos entrados e tramitados (N2 de processos tramitados / n2 de processos entrados) * 100
Indicador 9:

Considerado o universo de jovens agricultores instalados no ambito do PRODER até 31 Dezembro 2013 (n2 jovens agricultores instalados no ambito do PRODER
com acompanhamento/n2 de jovens agricultores instalados no ambito do PRODER) *100

Indicador 10:

Considerados os custos de funcionamento - agrupamento 02 das FF 111 e FF 123 (executado 2014-executado 2013)/(executado 2013)*100
Indicador 11:

N2 de procedimentos de melhoria implementados

Indicador 12:

Somatoério anual do n2 de reportes

Indicador 13:

N2 de dias de antecipagdo/atraso face ao calendario planeado

Indicador 14:

Aferigdo do indice de satisfagdo a partir da aplicagdo de inquérito a amostra dos utentes atendidos nas Delegagdes, e a apresentantes de pedidos de
informacdo/sugestdes/reclamagdes no Portal

Indicadores 1,2,3,4,5,8,9,11e 14

Realizado 2013 - os resultados apresentados nos indicadores reportam ao 32 trimestre de 2014

Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro
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RECURSOS HUMANOS

DESIGNAGAO Pontuacdo Pont: {Aa;ao
Planeada Realizada DESVIO

3
2
e
H
S

RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNAGAO PLANEADO (€) EXECUTADO DESVIO

INDICADORES | FONTES DE VERIFICAGAO

Ind 1: SIPRODER

Ind 2: IDIGITAL

Ind 3:S12P

Ind 4: IDIGITAL

Ind 5: ISINGA

Ind 6: SI DC

Ind 7:SI DC

Ind 8: BD REAP

Ind 9:Relatorio

Ind 10: Balancete de execucdo das FF111 e FF123 (Agrupamento 02)
Ind 11: Relatério

Ind 12: E-MAIL de envio ao GPP
Ind 13: E-MAIL de envio ao GPP
Ind 14: Relatério DPE

Direcédo Regional de Agricultura e Pescas do Centro 12
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2.2. MEMORIA DESCRITIVA

OE1: Contribuir para o reforgo dos sectores produtivos da agricultura e das pescas

Com este objetivo estratégico pretende-se assegurar a plena execucdo dos instrumentos de apoio
financeiro contribuindo assim para a eficaz utilizagdo dos recursos publicos disponibilizados para a
agricultura, desenvolvimento rural e pescas.

OE2: Otimizar a gestao de recursos

Este objetivo insere-se na estratégia de racionalizacdo na gestdo de recursos nas suas diversas
vertentes: financeiras, humanos e materiais acomodando as redugdes orgamentais inerentes.

OE3: Garantir qualidade e eficacia nos servigos prestados

Este objetivo insere-se na estratégia de melhoria do funcionamento e qualidade dos servigos
prestados aos agentes do sector, acrescentando-lhe valor e satisfagao.

PARAMETRO EFICACIA

OOP1: Garantir a execu¢ao do PRODER -

Este objetivo inscreve-se na estratégia de operacionalizacdo dos instrumentos de politica publica
contribuindo de forma decisiva para o objetivo estratégico de reforco dos sectores produtivos da
agricultura e desenvolvimento rural tendo em vista assegurar niveis de execu¢do que permitam o
melhor aproveitamento dos recursos financeiros.

Serdo considerados os pedidos de apoio
gue derem entrada nos servicos no periodo
entre 1 de Janeiro a 30 de Novembro de
‘1 2014; os resultados serdo medidos pela
Taxa de andlise de - . .
Ind1 . relagdo entre o n2 de pedidos de apoio
analisados e o n? de pedidos de apoio
validos; os dados serdo recolhidos na
aplicacdo informatica SIPRODER.

Serdo considerados os pedidos de DSI/DIA/DIC/DIG/DIV
pagamento devidamente formalizados
entregues em suporte papel e completos;
os resultados serdo medidos pela relacdo
Taxa de andlise de entre o n? de pedidos de pagamento
pedidos de pagamento validados e o n? de pedidos de pagamento
devidamente formalizados; os dados serdo
recolhidos na aplicagdo informatica
iDIGITAL.

Ind2

Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro
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OOP2: Garantir a execu¢do do PROMAR -

Este objetivo inscreve-se na estratégia de relancamento do sector pesqueiro e da aquicultura,
contribuindo de forma decisiva para o objetivo estratégico de reforco dos sectores produtivos
associados ao mar incentivando o desenvolvimento das pescas, aquicultura e industria de pescado.

Ind3 Tax:?\ de anallse.de idem Indicador 1
pedidos de apoio

DSI/DIA/DIC

Inda Taxa'\ de analise de idermn Indicador 2
pedidos de pagamento

Garantir a execugao do Plano Anual de Controlo -

Aproveitar a totalidade das verbas destinadas ao rendimento dos agricultores é o objetivo
estratégico a alcangar executando em tempo os planos oficiais de controlo relativos aos regimes de
apoio no ambito da PAC.

Serdo considerados os controlos no
ambito das ajudas diretas (Animais,
Condicionalidade Ambiental, Ovinos e
Caprinos, e Superficies), identificados no
Taxa de cumprimento Plano Anual de Controlo e disponibilizados
do PIanoAan)aI de pelo IFAP até 1 de Junho de 2014 e
Ind5 . concluidos a 31 de Dezembro de 2014 ; os
Controlo das Ajudas o . ~
. resultados serdo medidos pela relagdao
Diretas 7
entre o n? de controlos concluido e o n?
controlos distribuidos pelo IFAP; os dados
serao recolhidos na aplicagdo informatica
iSINGA.
DSCE/DC
Serdo considerados os controlos no ambito
da RA, PAN e MISV, identificados no Plano
Taxa de cumprimento  Anual de Controlo e disponibilizados pelo

do Plano Anual IFAP até 1 de Junho de 2014 e concluidos a
de Controlo - outros 31 de Dezembro de 2014 ; os resultados
Indé controlos (RA, PAN, serdao medidos pela relagdo entre o n2 de

MISV) (n2 de controlos  controlos concluido e o n2 controlos

concluidos/n2 controlos distribuidos pelo IFAP; os dados serdo

distribuidos IFAP)*100  recolhidos em aplicagdo informatica da
Divisdo de Controlo.

Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro
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Serdo considerados os controlos no ambito
do Controlo in Loco PRODER e PROMAR,
identificados no Plano Anual de Controlo e
. isponibiliz lo IFAP até 1 nh
Controlo - Controlo in CIREaELER p,>eo até 1 de Junho
de 2014 e concluidos a 31 de Dezembro de
loco PRODER e - .
Ind7 2014 ; os resultados serdao medidos pela
PROMAR) (n2 de . ,
, relagdo entre o n2 de controlos concluido e
controlos concluidos/n2 o,
L o n? controlos distribuidos pelo IFAP; os
controlos distribuidos - . L
* dados serdao recolhidos em aplicacdo
IFAP)*100 . - o
informatica da Divisdo de Controlo.

Taxa de cumprimento
do Plano Anual de

OOP4: Melhorar o apoio especializado ao sector -

Promover, apoiar e prestar apoio técnico aos setores produtivos regionais, em articulagdio com
outras entidade é um objetivo estratégico aqui prosseguido através do apoio aos regimes de
licenciamento e apoio aos jovens agricultores

Considerados todos os processos de
pedidos de licenciamento no ambito do
Regime de Licenciamento da Atividade
taxa de execugdo do Pecudria; os resultados serdao medidos pela
REAP relagdo entre os processos entrados e
tramitados; os dados serdo recolhidos na
aplicacdo informatica REAP.

Ind8 DLAL / DELEGs

% de jovens agricultores
com apoio especializado
(n2 jovens agricultores

Considerados todos os jovens agricultores
instalados no ambito do PRODER até 31/12
instalados no Ambito /2013; neste indicador pretende-se medir a
do PRODER com taxa de JA acompanhados face ao

Ind9 TR ETE TS universo que for encontrado; 0s DELEGs
N resultados serdo aferidos com base nos
relatérios de acompanhamento realizados

R (s delegacses regionais
PRODER) *100 8% ; .

Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro
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PARAMETRO EFICIENCIA

OOP5: Reduzir os custos de funcionamento -

Este objetivo inscreve-se no quadro das perspetivas orcamentais para 2014, em particular no
esforco de racionalizagdo da despesa de funcionamento.

Considerados os custos de funcionamento
previstos no agrupamento 02 das FF 111 e
FF 123; os resultados serdo aferidos pela
relacdo entre o valor da despesa executada
em 2014 e em 2013; os dados serdo
fornecidos por balancete de execuc¢do do
referido Agrupamento 02.

% de redugdo de
Ind10 despesa paga no
agrupamento 02

Todas as UQ's

OO0P6: Melhorar o desempenho organizacional (normalizacdo de
procedimentos administrativos)

A reducdo de obstdculos e atrasos injustificaveis no desenrolar de processos ou atos da
administragdo contribui para a reducdo de custos de contexto e do seu efeito inibidor sobre a
competitividade e eficiéncia da governacdo publica. Pretende-se alcangar esse objetivo através da
melhoria do desempenho organizacional.

N2 de procedimentos - ~
. Contabilizar-se-ao as normas de .
Ind11 de melhoria . . Todas as UO's
. procedimentos implementadas.
implementados

PARAMETRO QUALIDADE
OOP7: Assegurar o reporte ao GPP dos indicadores de desempenho
comuns que permite a comparacao entre as DRAP
Objetivo concertado entre todas as DRAP's e o GPP, no ambito do art.2 162 da Lei n? 66-B/2007

N2 de reportes enviados

- 0
Ind12 20 GPP Somatdrio anual do n2 de reportes.

Este indicador sera medido com base no n? DSCE/DPE
de dias de antecipagdo ou atraso face ao

calenddrio planeado na entrega dos

reportes.

N2 de dias de entrega
Ind13 do reporte apds o fecho
do trimestre

Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro
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OOP8: Assegurar a satisfacao do cliente -

Este objetivo pretende aferir o grau de satisfacdo dos utentes/clientes da DRAPC. Dois fatores
merecem destaque na melhoria da qualidade no atendimento que pretendemos: a rece¢do e a
satisfagdo da expectativa do cliente através da qualidade da informagao disponibilizada.

Afericdo do indice de satisfacdo a partir da
indice de satisfacio aplicagdo de inquérito a amostra dos DLAL/DDR/

Ind14 (escala de Likert 1a5)  utentes da DRAPC. DELEGs/DPE

Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro
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2.3. MATRIZ DE ALINHAMENTO

Nivel 1 - Politica Publica

Enquadramento GOP

MATRIZ DE ALINHAMENTO ORGANIZACIONAL QUAR - POLITICA PUBLICA

Nivel 2 - Estratégico

Nivel 3 - Operacional

Visdo: Criar valor ao servigo

Medida

Submedida

Documento de
referéncia

da agricultura e pescas

Agricultura e Desenvolvimento
Rural

Utilizagdo eficaz dos recursos
publicos no ambito do QFP
2014-20

GOP 2012-2015

Estrategia Nacional para o Mar

Incentivar o desenvolvimento
das pescas, aquicultura
eindustria de pescado

GOP 2012-2015

Contribuir para o reforgo dos

Agricultura e Desenvolvimento
Rural

Planos Oficiais de Controlo

GOP 2012-2015

sectores produtivos da
agricultura e das pescas

Agricultura e Desenvolvimento
Rural

Novo Regime de Exercicio da
Atividade Pecuaria e Apoio a
Jovens Agricultores

GOP 2012-2015

Desenvolvimentos e Estratégia
Orgamental

Estratégia de Consolidagdo
Orgamental

GOP 2012-2015

Optimizar a gestdo de recursos

Reforma da Administragdo
Publica

GOP 2012-2015

GOP 2012-2015

GOP 2012-2015

Garantir qualidade e eficacia
nos servigos prestados

Relacao com L L Relacao com
Nivel 1 Objetivos Operacionais (Plano Unidade Organica R
fve de Atividades & QUAR) fve
(Direta/Indireta) (Direta/Indireta)

. . DSI, DIA, DIC, DIG,
D Garantir a execugdo do PRODER DIV D
D Garantir a execugdo do PROMAR DSI, DIA, DIC D
| Garantir a execugdo dos Planos DSCE/DC |
Anuais de Controlo
b Melhorar o apoio especializado DSDARL e |
ao sector Delegagdes
b Reduzir os custos de Todas Unidades b
funcionamento Organicas
Melhorar o desempenho
L p. ~ Todas Unidades
D organizacional (normalizagdo de . D
. L . Organicas
procedimentos administrativos)
Assegurar o reporte ao GPP dos
| indicadores de desempenho DSCE/DPE |
comuns que permite a
comparagdo entre as DRAP
. . . Delegacdes, DLAL,
| Assegurar a satisfagdo do cliente D

DDR e DPE
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3. ATIVIDADES

As atividades prosseguidas pela DRAPC para o ano de 2014 s3o apresentadas em
anexo, organizadas em fichas de atividade por unidade organica com indicagdao das
atividades propriamente ditas, e respetivos indicador(es), fontes de verificacdo e

metas previstas.

4. RECURSOS HUMANOS E FINANCEIROS

4.1. RECURSOS HUMANOS

Para a prossecucao das atividades propostas para 2014 a DRAPC dispde de uma mapa
de pessoal, a data de 30/11/2013, com um total de trabalhadores que se distribuem

como indicado no quadro seguinte:

RECURSOS HUMANOS (30/11/2013)

DESIGNACAO N.e
Dirigentes - Diregao Superior 3

Dirigentes - Direcdo intermédia e chefes de equipa 24
Técnico Superior - (inclui especialistas de informatica) 262
Coordenador Técnico - (inclui chefes de seccdo) 6

Assistente Técnico - (inclui técnicos de informatica) 133
Assistente Operacional 70
Total 498

Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro
Plano de Atividades - 2014
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4.2. RECURSOS FINANCEIROS

A proposta de orgamento da DRAPC para 2014 é resumida no quadro seguinte:

RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNACAO €

Orcamento de funcionamento 13.615.269,00 €
Despesas c/Pessoal 11.190.294,00 €
Aquisi¢des de Bens e Servigos 2.347.559,00 €
Outras despesas correntes 77.416,00 €

Orcamento de investimento 0,00 €

Outros valores 79.923,00 €

TOTAL (OF+Ol+Outros) 13.695.192,00 €

Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro
Plano de Atividades - 2014
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ANEXO

FICHAS DE OBJETIVOS E ATIVIDADES

Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro
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DRH - DIVISAO DE RECURSOS HUMANOS

OBJETIVOS

Reduzir custos de funcionamento

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

Reducéo das despesas associadas a utilizagdo de viaturas, em

. . 3% 6% Gestéo de viaturas
quilémetros percorridos

r a permanente atualizac&o e qualificagdo dos

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

Listagem da formagéo

% de trabalhadores com pelo menos 1 acéo de formacéo 20% 25% o
profissional

Melhorar reporting

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

E-mails de envio dos

Ne° de relatérios de atividade apresentados Relatério trimestral Relatério mensal relatérios
i

Assegurar o cumprimento de prazos na aplicacdo do SIADAP

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

Cumprimento dos prazos |Tratamento antes do Data despacho/oficios
do CPA prazo limite notificacéo

Reduzir tempos de resposta

Prazo de tratamento de reclamacdes

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

Até ao 3.° dia util de cada E-mail de envio do

Data de entrega do processamento de remuneracdes 1.° dia util de cada més

més processamento
Tempo médio de resposta 15 dias < 15 dias Data d‘? expediente
produzido

Assegurar a divulgacdo da informagdo sobre matérias relacionadas com os trabalhadores

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

N.° de atos administrativos internos 30 > 30 Atos publicitados

Plano de Atividades - 2014
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DRH - DIVISAO DE RECURSOS HUMANOS

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICACAO META 2014
Acompanhamento da aplicagdo do SIADAP % fichas de avaliagdo arquivadas nos processos individuais BD
Andlise e tratamento das reclamacdes (SIADAP e outras) Prazo de resposta as reclamacdes BD Cupr:];zrgzelzen;(;csios
Balanco social (SG do MAMAOT e DRAP Centro) Prazo de elaboragéo do balanco social E-mail Cumprimlee rg; do prazo
Levantamento das necessidades de formacéao profissional eranz;g(;elaboragﬁo do relatério de necessidades de Relatério 30-Nov
Acompanhamento da formacao profissional realizada Prazo de elaboragéo do relatério de atividades de formacéo E-mail Cumprimlee rg; do prazo
Acompanhamento e tratamento dos pedidos de estagios N.° de estagios Declaragdes de fim de estagio Cumprimle;r;tgl do prazo
Seguranca, higiene e saude no trabalho N.° de acdes de divulgacéo Relatérios 2 agles
Controlo e langamento da assiduidade Prazo de tratamento da assiduidade BD Cumpriml?gt;)l do prazo
Conferéncia e lancamento das férias Prazo de tratamento das férias Mapas de conferéncia Cumprimlee r;[; do prazo
Processamento de remunerag6es e outras importancias Data de entrega dos processamentos E-mail At aga:’;; (rj:;;]til de
Tratamento de informacdes e expediente diverso relacionado com os vencimentos Prazo de tratamento BD Cumprimento do prazo

(reposicdes, cessacédo de funcdes, dividas) legal
Cumprimento dos

Tratamento dos descontos efetuados (CGA, ADSE e Seguranga Social) Data de entrega dos ficheiros de desconto BD prazos legais
Manutencao das bases de dados dos recursos humanos % registos atualizados BD 100% registos
- . . S . 100% processos
Manutencéo do arquivo atualizado % processos individuais atualizados BD 70 Proces
individuais
Acompanhamento dos efetivos de pessoal N.° de listagens de controlo de efetivos E-mail 12 listagens
Carregamentos trimestrais/semestrais de efetivos no SIOE Prazo de carregamento de dados E-mail Cumprimento .dos
prazos legais
= = . i to do prazo
Preparacéo do orgamento anual e do mapa de pessoal Prazo de elaboragéo do orgamento e do mapa de pessoal E-mail Cumpnmfe r;;al P
- . - - i to d 0
Mobilidade de pessoal em funcdes publicas Prazo de tratamento dos processos de mobilidade BD Cumprlmleer;gl O praz

Plano de Atividades - 2014
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Abertura e acompanhamento de procedimentos concursais N.° de procedimentos concursais BD 10 procedimentos
Elaboracéo e acompanhamento dos processos de aposentagéo Prazo de elaboragéo do processo de aposentagéo E-mail Cumprimlt-,; rg; do prazo
Elaboracao e acompanhamento dos processos de contagem de tempo Prazo de elaborag&o do processo de contagem de tempo E-mail Cumprimleg;t;)l do prazo
Assisténcia médica e medicamentosa Prazo de envio dos recibos para ADSE BD Cumprim;fggl do prazo
Entrega e pedidos de cartdes da ADSE Prazo de tratamento do expediente BD Cumprimleg;t;)l do prazo
Tratamento dos beneficios sociais (prestagées sociais, abono de familia, SSAP) Prazo de tratamento do expediente BD Cupn::zrgz?gg;ios
Acompanhamento dos processo de acidente de trabalho Prazo de tratamento dos processos BD Cumprimento dos

prazos legais
Cumprimento dos

Elaboragéo do expediente necessario a gestao dos recursos humanos, protecao

- - o - Prazo de elaboragéo do expediente BD h
social, horério de trabalho e demais situacdes ¢ P prazos legais
Apreciacéo e informagéo dos pedidos de acumulagéo de funcdes Prazo de tratamento dos pedidos BD Cumpnmlee r;t; do prazo

- ~ - N . Até .0 dia util apé
Emissé&o de declaragbes Prazo de emisséo da declaragéo E-mail e ao 3~ dia dt apos

a rececao do pedido
Producgéo de atos normativos internos Prazo de elaboragéo dos atos BD Cumprlm(?n.to do prazo
solicitado
Realizacéo de reuni6es de acompanhamento das atividades da DRH N.° de reuniGes realizadas BD 6 reunides

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES

DIRICENIES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS

OUTROS

Plano de Atividades - 2014
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OBJETIVOS

Assegurar a permanente actualizacéo e qualificagdo dos RH's

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Listagem da formagéo

% de trabalhadores com pelo menos 1 acéo de formacéo 20% 25% o
profissional

Melhorar o desempenho organizacional através da identificacdo dos perfis de competéncias necessarios ao
desempenho da Unidade Organica

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

100% até 30 de trabalho validado pelo

N° fi téncias identifi i t In 100%
de perfis de competéncias identificadas/posto de trabalho 00% novembro DSA

Cumprir os Objectivos Previstos no Programa "Pagar a Tempo e a Horas"

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Prazo médio de pagamento l(ja:)r:li;::;;)&o da formula aprovada pela PMP = 45 dias 30 GeRFIP

Contribuir para o aumento das disponibilidades financeiras

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

Média Anual do Prazo médio de recebimentos 60 <PMR<70 dias 50 Programa de faturagéo

Assegurar o acompanhamento do objectivo de redugao das despesas de funcionamento

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

Apresentacéo de 3
relatérios (30 de Abril, 31 10 dias antes do prazo Data de envio dos
de Julho e 31 de estabelecido Relatérios
Outubro)

Data de apresentagédo de relatérios

‘ DF - DIVISAO FINANCEIRA

Plano de Atividades - 2014
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DF - DIVISAO FINANCEIRA

ATIVIDADES CORRENTES

ATIVIDADES

ELABORAGAO DE PROPOSTA DO ORGAMENTO

ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO ORCAMENTAL

GESTAO PATRIMONIAL (G8.1, G8.2 e G8.3)

DIRIGENTES

Prazo de apresentacao

Prazo de apresentacéo de relatérios
contabilisticos mensais

Prazo de apresentacao de PLC

N° de pedidos de autorizagdo de pagamento
emitidos

Prazo de conversao de receita em receita propria

Prazo de apresentacao das reconciliagcdes
bancérias

Prazo de envio da Conta de Geréncia ao Tribunal
de Contas

Prazo de elaboragéo de andlises mensais de
fecho de més em GERFIP

N° de pedidos de autorizagdo de despesa
elaborados

Prazo de envio a ESPAP (ex-ANCP) de relatérios
relativos as viaturas da DRAPC

RECURSOS HUMANQOS

Plano de Atividades - 2014
Direcao Regional de Agricultura e Pescas do Centro

Circular, Série A, da
DGO

Data de envio dos
Relatérios

GERFIP
GERFIP

GERFIP

Data de envio das
Reconciliagdes

Servigos Online do
Tribunal de Contas

GERFIP

GERFIP

Servigos Online da
ESPAP (ex-ANCP)

INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2014

Cumprimento de
prazo estipulado
pela circular DGO

Até dia 15 do més
seguinte

Até dia 12 de
cada més

1550

Até 12° dia (til de
cada més

Até ao 5° dia util
de cada més

30 de Abril

Até ao 10° dia util
de cada més

1200

Até ao 20° dia do
més seguinte

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
6 14 8 29
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DSICD - DIVISAO DE SISTEMAS DE INFORMAGCAO, COMUNICACAO E DOCUMENTACAO

OBJETIVOS
Reduzir custos de funcionamento
INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAQ;\O FONTE DE VERIFICAQAO

Reducéo das despesas associadas a utilizagdo de viaturas, em

o . 3% 6% Gestao de viaturas
guilémetros percorridos

Assegurar a permanente actualizacéo e qualificagdo dos RH's

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Listagem da formagéo

% de trabalhadores com pelo menos 1 acéo de formacéo 20% 25% o
profissional

Desenvolver e melhorar as aplicagdes de gestao

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

N° de aplicagGes melhoradas 6 7 Relatério

Implementar norma de uniformizagado de utilizacdo de equipamentos informaticos e de impresséao

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Data de e-mail de

Prazo de implementag&o 31 de Dezembro 30 de Novembro relatério de
implementagéo
Implementacdo de uma nova rede de comunicagdes de dados de voz
INDICADOR META CRITERIO DE SUPERACAO FONTE DE VERIFICACAO
Prazo de implementacéo 31 de Dezembro 30 de Novembro Data de’e.- mail de
relatério de
Melhorar reporting
INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

E-mails de envio dos

Relatérios de atividade apresentados Relatorio trimestral Relatério mensal relatérios

Plano de Atividades - 2014
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DSICD - DIVISAO DE SISTEMAS DE INFORMAGCAO, COMUNICACAO E DOCUMENTACAO

ATIVIDADES

INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2014

Assegurar a operacionalidade de todas as aplicaces informaticas em exploracdo  Tempo de inoperacionalidade (n° dias

ATIVIDADES CORRENTES

inoperativos/n® dias uteis*100) Relatério 2,00%
Assegurar a operacionalidade regular do sistema de comunicacdes Tempo de inoperacionalidade (n° dias
inoperativos/n® dias uteis*100) Relatério 2,00%
Assegurar a operacionalidade regular dos servidores de aplicagdes Tempo de inoperacionalidade (n° dias
inoperativos/n® dias uteis*100) Relatério 2,00%
Assegurar a manutencgao e atualizagdo das paginas WEB ) 5 ) .
n° de actualizagdes semanais Relatério 1
Assegurar a manutengao da microinformatica B . B . 10(_)% da~s
% de accdes de apoio/manutencao Relatoério solicitagbes
Desenvolvimento aplicacional - novas aplica¢ées ) B . 10(_)% da~s
% de novas aplicactes Relatério solicitacbes

RECURSOS HUMANQOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
7 2 10

Plano de Atividades - 2014
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DSI - DIRECCAO DE SERVICOS DE INVESTIMENTO

OBJETIVOS

Garantir a execugdo do PRODER

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Taxa de andlise de pedidos de apoio entrados entre 01/01 e
30/11/2014 85% >90% SIPRODER
(n.° pedidos de apoio analisados/n.° pedidos de apoio validos) x100

Taxa de andlise de pedidos de pagamento

0, 0,
(n.° pp validados/n.° pp devidamente formalizados ) x100 90% >92,5% IDIGITAL

Garantir a execu¢do do PROMAR

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Taxa de andlise de pedidos de apoio entrados entre 01/01 e
30/11/2014 90% >95% SI2P
(n.° pedidos de apoio analisados/n.° pedidos de apoio validos) x100

Taxa de andlise de pedidos de pagamento

0, 0,
(n.° pp validados/n.° pp devidamente formalizados ) x100 95% >97,5% IDIGITAL

Reduzir os custos de funcionamento

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Reducédo das despesas associadas a utilizagdo de viaturas, em
quilémetros percorridos

3% 6% Gestéo de viaturas

Assegurar a permanente actualizagédo e qualificacéo técnica dos RH's

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

Listagem da formacao

% de trabalhadores com pelo menos 1 acéo de formagéao 20% 25% o
profissional

Assegurar a monitorizagao do desempenho das unidades homogéneas

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGCAO FONTE DE VERIFICACAO

Relatério na 12 quinzena

) Relatoérios
posterior ao semestre

Ne° de relatorios 2 relatorios semestrais

Assegurar a andlise de candidaturas e pedidos de pagamento de projectos do Programa de Reconverséo e

Reestruturacdo da Vinha nos prazos regulamentares
INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGCAO FONTE DE VERIFICACAO

100% uma semana antes

IDIGITAL
do PR ¢

% de candidaturas e PP’s analisadas nos Prazos Regulamentares = 100% analisadas no PR

Plano de Atividades - 2014
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o

GOVERENO DE
PORTUGAL

MINISTERID Dl AGRICULTURA
EDO MAR

DSI - DIRECCAO DE SERVICOS DE INVESTIMENTO

ATIVIDADES

INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2014

ATIVIDADES CORRENTES

ACOMPANHAMENTO E CONTROLO DE CANDIDATURAS ACTIVAS A REFORMA . .
N ~ . 0, 0,

ANTECIPADA E A CESSACAO DA ACTIVIDADE AGRICOLA % de candidaturas validadas ORACLE 100%

CONTROLO DAS MED.s FLORESTAIS - Reg.2080/92 e RURIS/FTA % de projectos reanalisados ORACLE 100%

CONTROLO DAS MED.s FLORESTAIS - Reg.2080/92 % de pagamento dos prémios até 15/10 ORACLE 100%

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
16 4 21

Plano de Atividades - 2014
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GDvERND DE MAINISTERIO D\ AGRICULTURA
PORTUGAL | rooms

DIA - DIVISAO DE INVESTIMENTOS DE AVEIRO

OBJETIVOS

Garantir a execucao do PRODER

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Taxa de andlise de pedidos de apoio entrados entre 01/01 e
30/11/2014 85% >90 SIPRODER
(n.° pedidos de apoio analisados/n.° pedidos de apoio validos) x100

Taxa de andlise de pedidos de pagamento

0, 0,
(n.° pp validados/n.° pp devidamente formalizados ) x100 90% >92,5% IDIGITAL

Garantir a execu¢ado do PROMAR

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Taxa de andlise de pedidos de apoio entrados entre 01/01 e
30/11/2014 90% >95% SI2P
(n.° pedidos de apoio analisados/n.° pedidos de apoio validos) x100

Taxa de analise de pedidos de pagamento

0, 0,
(n.° pp validados/n.° pp devidamente formalizados ) x100 95% >97,5% IDIGITAL

Reduzir os custos de funcionamento

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Reducédo das despesas associadas a utilizagdo de viaturas, em

s . 3% 6% Gestéo de viaturas
guilémetros percorridos

Assegurar a permanente actualizacéo e qualificacdo técnica dos RH's

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Listagem da formagao
profissional

% de trabalhadores com pelo menos 1 acéo de formacéo 20% 25%

Assegurar a monitorizagado do desempenho das unidades homogéneas

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Relatério na 12 quinzena

) Relatérios
posterior ao semestre

N° de relatérios 2 relatérios semestrais

Assegurar a analise de candidaturas e pedidos de pagamento de projectos do Programa de Reconverséo e

Reestruturacdo da Vinha nos prazos regulamentares

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

100% uma semana antes

IDIGITAL
do PR

% de candidaturas e PP’s analisadas nos Prazos Regulamentares = 100% analisadas no PR

Plano de Atividades - 2014
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GOVERENO DE
PORTUGAL

MINISTERID Dl AGRICULTURA
EDO MAR

DIA - DIVISAO DE INVESTIMENTOS DE AVEIRO

ATIVIDADES

INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2014

ATIVIDADES CORRENTES

ACOMPANHAMENTO E CONTROLO DE CANDIDATURAS ACTIVAS A REFORMA . .
N p p 0, 0,

ANTECIPADA E A CESSACAO DA ACTIVIDADE AGRICOLA % de candidaturas validadas ORACLE 100%

CONTROLO DAS MED.s FLORESTAIS - Reg.2080/92 e RURIS/FTA % de projectos reanalisados ORACLE 100%

CONTROLO DAS MED.s FLORESTAIS - Reg.2080/92 % de pagamento dos prémios até 15/10 ORACLE 100%

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
6 3 10
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GDvERND DE MAINISTERIO D\ AGRICULTURA
PORTUGAL | rooms

DIC - DIVISAO DE INVESTIMENTOS DE COIMBRA

OBJETIVOS

Garantir a execugdo do PRODER

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Taxa de andlise de pedidos de apoio entrados entre 01/01 e
30/11/2014 85% >90 SIPRODER
(n.° pedidos de apoio analisados/n.° pedidos de apoio validos) x100

Taxa de andlise de pedidos de pagamento

0, 0,
(n.° pp validados/n.° pp devidamente formalizados ) x100 90% >92,5% IDIGITAL

Garantir a execu¢ado do PROMAR

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Taxa de andlise de pedidos de apoio entrados entre 01/01 e
30/11/2014 90% >95% SI2P
(n.° pedidos de apoio analisados/n.° pedidos de apoio validos) x100

Taxa de analise de pedidos de pagamento

0, 0,
(n.° pp validados/n.° pp devidamente formalizados ) x100 95% >97.5% IDIGITAL

Reduzir os custos de funcionamento

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

Reducédo das despesas associadas a utilizagdo de viaturas, em
quilémetros percorridos

3% 6% Gestéo de viaturas

Assegurar a permanente actualizacéo e qualificacdo técnica dos RH's

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Listagem da formagao

% de trabalhadores com pelo menos 1 acéo de formacéo 20% 25% o
profissional

Assegurar a monitorizagdo do desempenho das unidades homogéneas

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO
Relatério na 12 quinzena
posterior ao semestre
Assegurar a analise de candidaturas e pedidos de pagamento de projectos do Programa de Reconverséo e
Ree ) .q...z llzll DIAZO cgulamentare

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGCAO FONTE DE VERIFICACAO

Ne° de relatorios 2 relatorios semestrais Relatoérios

100% uma semana antes

IDIGITAL
do PR ¢

% de candidaturas e PP’s analisadas nos Prazos Regulamentares = 100% analisadas no PR

Plano de Atividades - 2014
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GOVERENO DE
PORTUGAL

MINISTERID Dl AGRICULTURA
EDO MAR

DIC - DIVISAO DE INVESTIMENTOS DE COIMBRA

ATIVIDADES

INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2014

ATIVIDADES CORRENTES

ACOMPANHAMENTO E CONTROLO DE CANDIDATURAS ACTIVAS A REFORMA . .
N ~ . 0, 0,
ANTECIPADA E A CESSACAO DA ACTIVIDADE AGRICOLA % de candidaturas validadas ORACLE 100%
CONTROLO DAS MED.s FLORESTAIS - Reg.2080/92 e RURIS/FTA % de projectos reanalisados ORACLE 100%
CONTROLO DAS MED.s FLORESTAIS - Reg.2080/92 % de pagamento dos prémios até 15/10 ORACLE 100%

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
8 3 12

Plano de Atividades - 2014
Direcao Regional de Agricultura e Pescas do Centro



GDvERND DE MAINISTERIO D\ AGRICULTURA
PORTUGAL | rooms

DIG - DIVISAO DE INVESTIMENTOS DA GUARDA

OBJETIVOS
Garantir a execucao do PRODER

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Taxa de andlise de pedidos de apoio entrados entre 01/01 e
30/11/2014 85% >90 SIPRODER
(n.° pedidos de apoio analisados/n.° pedidos de apoio validos) x100

Taxa de andlise de pedidos de pagamento
(n.° pp validados/n.° pp devidamente formalizados ) x100

Reduzir as despesas de funcionamento

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

90% >92,5% IDIGITAL

Reducéo das despesas associadas a utilizagdo de viaturas, em
quilémetros percorridos

3% 6% Gestéo de viaturas

Assegurar a permanente actualizacéo e qualificacdo técnica dos RH's

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Listagem da formagao

% de trabalhadores com pelo menos 1 acéo de formacéo 20% 25% o
profissional

Assegurar a monitorizagcdo do desempenho das unidades homogéneas

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Relatério na 12 quinzena

. Relatérios
posterior ao semestre

N° de relatérios 2 relatoérios semestrais

Assegurar a analise de candidaturas e pedidos de pagamento de projectos do Programa de Reconverséo e

Reestruturacdo da Vinha nos prazos regulamentares

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

100% uma semana antes

% de candidaturas e PP’s analisadas nos Prazos Regulamentares = 100% analisadas no PR do PR IDIGITAL
Assegurar o pagamento dos prémios das Medidas Florestais (Reg 2080/92)
INDICADOR META CRITERIO DE SUPERACAO FONTE DE VERIFICAGAO
% de pagamentos dos prémios até 15/10 100% Até 30/09 ORACLE

Plano de Atividades - 2014
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GOVERENO DE
PORTUGAL

MINISTERID Dl AGRICULTURA
EDO MAR

DIG - DIVISAO DE INVESTIMENTOS DA GUARDA

ATIVIDADES

INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2014

ACOMPANHAMENTO E CONTROLO DE CANDIDATURAS ACTIVAS A REFORMA . .
N = P 0, A 0,
ANTECIPADA E A CESSACAO DA ACTIVIDADE AGRICOLA % de candidaturas validadas ORACLE 100%

ATIVIDADES CORRENTES

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
5 3 8
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GDvERND DE MAINISTERIO D\ AGRICULTURA
PORTUGAL | rooms

DIV - DIVISAO DE INVESTIMENTOS DE VISEU

OBJETIVOS
Garantir a execucao do PRODER

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Taxa de andlise de pedidos de apoio entrados entre 01/01 e
30/11/2014 85% >90 SIPRODER
(n.° pedidos de apoio analisados/n.° pedidos de apoio validos) x100

Taxa de andlise de pedidos de pagamento
(n.° pp validados/n.° pp devidamente formalizados ) x100

Reduzir as despesas de funcionamento

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

90% >92,5% IDIGITAL

Reducéo das despesas associadas a utilizagdo de viaturas, em
quilémetros percorridos

3% 6% Gestéo de viaturas

Assegurar a permanente actualizagédo e qualificacéo técnica dos RH's

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGCAO FONTE DE VERIFICACAO

Listagem da formacao

% de trabalhadores com pelo menos 1 acéo de formagéao 20% 25% .
profissional

Assegurar a monitorizagcao do desempenho das unidades homogéneas

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGCAO FONTE DE VERIFICACAO

Relatério na 12 quinzena
posterior ao semestre

Assegurar a andlise de candidaturas e pedidos de pagamento de projectos do Programa de Reconverséo e

N° de relatérios 2 relatérios semestrais Relatérios

Reestruturacdo da Vinha nos prazos regulamentares

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

100% uma semana antes

% de candidaturas e PP’s analisadas nos Prazos Regulamentares = 100% analisadas no PR do PR IDIGITAL
Assegurar o pagamento dos prémios das Medidas Florestais (Reg 2080/92)
INDICADOR META CRITERIO DE SUPERACAO FONTE DE VERIFICAGAO
% de pagamentos dos prémios até 15/10 100% Até 30/09 ORACLE

Plano de Atividades - 2014
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GOVERENO DE
PORTUGAL

MINISTERID Dl AGRICULTURA
EDO MAR

DIV - DIVISAO DE INVESTIMENTOS DE VISEU

ATIVIDADES

INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2014

% de candidaturas validadas ORACLE 100%

ATIVIDADES CORRENTES

ACOMPANHAMENTO E CONTROLO DE CANDIDATURAS ACTIVAS A REFORMA
ANTECIPADA E A CESSACAO DA ACTIVIDADE AGRICOLA

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
DIRIGENTES ENEES AN OUTROS TOTAL
8 2 1 12

Plano de Atividades - 2014
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MAINISTERIO D\ AGRICULTURA
EDO MAR

GOVERENO DE
PORTUGAL

DE PLANEAMENTO E ESTATISTICA

OBJETIVOS

Reduzir custos de funcionamento

INDICADOR

META

CRITERIO DE SUPERAGAO

FONTE DE VERIFICACAO

Redugéo das despesas associadas a utilizagdo de viaturas, em
quilémetros percorridos

INDICADOR

3%

META

6%

CRITERIO DE SUPERAGAO

Gestéo de viaturas

Assegurar a permanente actualizagao e qualificagcao técnica dos RH’s

FONTE DE VERIFICACAO

% de trabalhadores com pelo menos 1 acéo de formacéo

20%

25%

Listagem da formacgéo
profissional

Assegurar o Sistema de Informacédo Agraria
INDICADOR META CRITERIO DE FONTE DE
SUPERACAO VERIFICACAO
S - — —
N° de produtos vegetais e animais acompanhados no ambito do 231 240 SIMA (aplicacio)
SIMA
N° de Contabilidades fechadas no ambito da RICA 248 255 GESTAGRO
Prazo médio de envio dos relatérios mensais do ECPC ao INE e 40 dia il do més 20 dia dtil do més E-mails

GPP
Assegurar a elaboracédo dos intrumento

s de planeamento - ciclo de gestdo 2013 e 2015

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO
Prazo de elaboragédo do Relatério de Auto-Avaliagéo 2013 15-04-2014 12-04-2014 E-mail
Prazo de elaboragéo do Plano de Atividades 2015 31-07-2014 24-07-2014 E-mail

Assegurar a monitorizagdo dos intrumentos de planeamento - ciclo de gestéo

FONTE DE VERIFICACAO

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERACAO
Prazo de elaboragéo do relatorlo_ de monitorizagdo do QUAR_2014 - 15-05-2014 08-05-2014 E-mail
1° trimestre
Prazo de elaboragéo do relatorlo_ de monitorizagdo do QUAR_2014 - 15-08-2014 08-08-2014 E-mail
2° trimestre
Prazo de elaboragéo do relatério de monitorizagdo do QUAR_2014 e 14-11-2014 07-11-2014 E-mail

PA_2014 - 3° trimestre

Contribuir para a melhoria do sistema de planeamento da DRAPC

FONTE DE VERIFICACAO

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERACAO
Prazo de apresentagdo de dzz:?:;anto caracterizador da regido 31-12-2014 28-11-2014 E-mail
Prazo de apresentacéo de mapa de indicadores de desempenho das 31-12-2014 28-11-2014 E-mail

principais actividades da DRAP Centro

Plano de Atividades - 2014
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GOVEENO DE MINISTERID D AGRICLILTURA
PORTUGAL EDO Mk

DPE - DIVISAO DE PLANEAMENTO E ESTATISTICA

ATIVIDADES

ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2014

Acompanhamento da aplicag&o do SIADAP Praz.o d.e apj esentacdo de relatorio de E-mail 31-12-2014
monitorizacao
Assegurar o Sistema de Informacé&o de Mercados Agricolas (SIMA) - Analises de - 1 .
g E cam g ( ) N° de relatdrios de analise de campanha E-mail 9
panha
Elaboragdo do Quadro da Produgéo Vegetal (QPV) Prazo de envio ao INE E-mail 01-02-2014
N° de VPP de produtos vegetais Relat6rio 64
Determinacgao dos Valores de Producao Padrédo (VPP)
N° de VPP de produtos animais Relatério 27
Determinag&o das Contas de Actividades agro-pecuérias N° de contas de atividade vegetais e animais Relatério 14
Assegurar o desenvolvimento de outras atribuicdes que Ihe forem superiormente 0 ~ . - 100% das
id % de accdes realizadas Relatério S
cometidas. solicitagbes

RECURSOS HUMANQOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES

SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS OUIRCS

DIRIGENTES

Plano de Atividades - 2014
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GDvERND DE MAINISTERIO D\ AGRICULTURA
PORTUGAL | rooms

DC - DIVISAO DE CONTROLO

OBJETIVOS

Garantir a execugdo do Plano Anual do Controlo

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO
Taxa de cumprimento do Plgno Anual de Controlo das Ajudas 95.0% 97.5% iSINGA/ORACLE
Directas
Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo - outros controlos Ficheiros monitorizacéo/
(RA, PAN, MISV) (n° de controlos concluidos/n® controlos 95,0% 97,5% ¢

distribuidos IFAP)*100 ORACLE

Reducao de custos de funcionamento

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Reducéo das despesas associadas a utilizagdo de viaturas, em

s . 3% 6% Gestéo de viaturas
quilémetros percorridos

Assegurar a permanente actualizacéo e qualificagdo dos RH's

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Listagem da formagao

% de trabalhadores com pelo menos 1 acéo de formacéo 20% 25% o
profissional

Melhorar o desempenho organizacional

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Ne° de procedimentos de melhoria implementados ( Ajudas diretas

3 4 Relatorio
e/ou outros controlos)

Promover a melhoria do desempenho - melhorar o reporting
INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO
Ponto situagdo semanal /

Ponto situagdo semanal = Relatérios trimestrais e E-mail's
finais

Periodicidade na elaboragédo de relatérios de acompanhamento do
controlo ajudas diretas - ponto de situacéo e relatérios

Melhorar os procedimentos de controlo interno das actividades da Divisdo

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Indice de qualidade dos relatérios (média) (escala
de Lickert 1 a 5)

Ficheiros de verificagcéo

3.2 4 dos RC

Plano de Atividades - 2014
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GOVERNO DE MINISTERID D AGRICLILTURA
PORTUGAL EDO Mk

DC - DIVISAO DE CONTROLO

ATIVIDADES

INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2014

ATIVIDADES CORRENTES

Controlo das Ajudas Diretas - Sector superficies

- Formagéo / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacao dos relatérios de controlo (dowload, impresséo e distribuicdo dos

relatérios de controlo);

- Execugéo das acgdes de controlo de campo;

- Elaboragéo dos respectivos relatérios de controlo;

- Digitalizacéo dos resultados na aplicagdo informética existente para o efeito;

- Monitorizag&o da actividade de controlo neste ambito;

- Organizagéo e remessa dos RC ao IFAP. iISINGA

- N estimado - 2700 Taxa execugao iDIGITAL ORACLE.DC 95%

Controlo das Ajudas Diretas - Sector Animal

- Formagcao / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacéo dos relatérios de controlo (dowload, impresséao e distribuicdo dos

relatérios de controlo); - Execucéo das

accdes de controlo de campo;

- Elaboragé&o dos respectivos relatérios de controlo;

- Digitalizacao dos resultados na aplicacéo informatica existente para o efeito;

- Monitorizacéo da actividade de controlo neste ambito;

- Organizagdo e remessa dos RC ao IFAP. iISINGA

- N°estimado - 950 Taxa execugao iDIGITAL ORACLE.DC 95%

Controlo da Condicionalidade Ambiental

- Formagc&o / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacao dos relatérios de controlo (dowload, impresséo e distribuicdo dos

relatérios de controlo); - Execucéo das acgbes

de controlo de campo;

- Elaboracéo dos respectivos relatérios de controlo;

- Digitalizacéo dos resultados na aplicagdo informética existente para o efeito;

- Monitorizag&o da actividade de controlo neste ambito;

- Organizagao e remessa dos RC ao IFAP. iISINGA

- N° estimado - 450 Taxa execucio iDIGITAL ORACLE.DC 95%

Plano de Atividades - 2014
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GOVERNO DE MINISTERID DA AGRICULTURA
PORTUGAL EDO Mk

Controlo da Condicionalidade Animal

- Formagcao / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacao dos relatérios de controlo (dowload, impresséo e distribuigdo dos
relatérios de controlo); - Execucao das acgbes
de controlo de campo;

- Elaboragé&o dos respectivos relatérios de controlo;

- Digitalizacéo dos resultados na aplicagdo informética existente para o efeito;

- Monitorizacéo da actividade de controlo neste 4mbito;

- Organizagao e remessa dos RC ao IFAP. iISINGA

- N° estimado - 200 Taxa execugao iDIGITAL ORACLE.DC 95%
Desenvolvimento Rural Medidas Florestais - Controlo in loco de projectos

florestais - Formagéo / reciclagem

da equipa de controlo;

- Preparacao e analise dos projectos;

- Execucéo das ac¢des de controlo de campo;

- Elaboragé&o dos respectivos relatérios de controlo;

- Digitalizagao dos resultados na aplicacéo informatica existente para o efeito;

- Monitorizacéo da actividade de controlo neste dmbito;

- Organizacéo e devolugéo dos respectivos projectos. iISINGA

- N° estimado - 50 Taxa execugao iDIGITAL ORACLE.DC 95%

Controlo das Medidas de Apoio ao Setor do Vinho

- Formagc&o / reciclagem da equipa de controlo;

- Andlise e preparacéo das agdes de controlo;

- Execucéo das acgbes de controlo;

- Elaboragé&o dos respectivos relatérios de controlo;

- Monitorizagc&o das actividades de controlo neste &mbito;

- Organizacéo e envio dos respectivos relatérios ao IFAP. Ficheiros de

- N° i = ~ . . ~
Ne estimado - 150 Taxa execucio monitorizacdo 95%

Controlo RURIS - Reforma Antecipada

- Formagao / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparacéo e analise dos projectos;

- Execugdo das acgdes de controlo de campo;

- Elaboracéo dos respectivos relatérios de controlo;

- Digitalizacéo dos resultados na aplicagdo informética existente para o efeito;

- Monitorizag&o da actividade de controlo neste ambito;

- Organizacéo e devolugdo dos respectivos projectos. Ficheiros de

- N° estimado - 3 Taxa execugéo monitorizagdo 95%
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GOVEENO DE MINISTERID D AGRICLILTURA
PORTUGAL EDO Mk

Controlo de Retiradas do Mercado de Frutas e Prod. Horticolas
- Formagcéo / reciclagem da equipa de controlo;

- Preparagéo das acdes de controlo;

- Execucéo das acgdes de controlo;

- Elaboracéo dos respectivos relatérios de controlo;

- Monitorizagéo das actividades de controlo neste dmbito;

- Organizacéo e envio dos respectivos relatérios de controlo ao IFAP. Ficheiros de
- N° estimado - 3 ~ L ~
Taxa execucgao monitorizagao 95%
Controlo Plano Apicola Nacional
- Formagcao / reciclagem da equipa de controlo;
- Preparacéo e analise da amostra de controlo;
- Execucéo das acgdes de controlo;
- Elaboragéo dos respectivos relatérios de controlo;
- Monitorizac&o das actividades de controlo neste ambito;
- Organizagédo e remessa dos respectivos relatérios ao IFAP. Ficheiros de
SDPCEMIERD =iy Taxa execucéo monitorizacdo 95%
Relatorios
Coordenacao e acompanhamento das atividades inerentes ao SIP acompanhamento e
Relatérios de acompanhamento ORACLE.SIP

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
DIRIGENTES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS OUTROS TOTAE
38 12 1 0 52
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DAAP - DIVISAO DE APOIO A AGRICULTURA E PESCAS

OBJETIVOS
Assegurar a permanente actualizacédo e qualificacdo dos RH's
INDICADOR META CRITERIO PE FONIE D%
SUPERAGAO VERIFICAGAO
% de trabalhadores com pelo menos 1 acéo de formacéo 20% 25% Llstagerr;ig;;?]gagao
P

Reducéo dos custos de funcionamento

INDICADOR META CRIMERID PE HETIE D%
SUPERAGAO VERIFICACAO
Reducéo das despesafs ,assouadas a ugllzagao de viaturas, em 2% 6% Gestio de viaturas
quilémetros percorridos

Preservar e valorizar o potencial genético dos territérios rurais

NEIEAEER YA CRITERIO pE FONTE DI;
SUPERACAO VERIFICACAO
Ne de fichas de descritores relativa & colegcao de variedades 25 fichas de descritores >35 ficha de descritores

regionais de macieiras

Promover a difusdo de conhecimentos especializados destinado a aumentar o profissionalismo e o empreendedorismo

INDICADOR META CRITERS = HOLIVE i
SUPERACAO VERIFICACAO
Ne° planos estruturados por fileira orientados para a transferencia de 5 >=3 Regulamento interno do
conhecimento plano

Lista de presencas de
% de jovens agricultores com projectos de investimento aprovados 15% 20% jovens agricultores
no PRODER até 2012, acompanhados inscritos e em accdes
técnicas

Melhorar a difusdo de informacéo sobre medidas de protecc¢ao fitossanitaria e reforgar as ac¢gdes de

inspeccao fitossanitario e de controlo da qualidade alimentar

INDICADOR META CRIMERID PE Aol D%
SUPERAGCAO VERIFICACAO
N° de novos inimigos das culturas cobertos pelo sistema de avisos 2 >=3 Relatorlo de sistema de
avisos de 2012
% de accOes de fiscalizagdo e de controlo dos viveiros Acréscimo de 10% >15% Relatdrio de actividades

de 2012

Melhorar a gestdo dos procedimentos relacionadas com a pesca maritima e aquicultura

CRITERIO DE FONTE DE
SUPERACAO VERIFICACAO

INDICADOR META

SI2P- Base de dados de
Reducéo em 10% Reducéo >15% gestdo da informagao
das pescas

Taxa de redugdo do tempo de andlise de pedidos de renovacéo e
substituicdes de licengas e de novas propostas de licenciamento
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DAAP - DIVISAO DE APOIO A AGRICULTURA E PESCAS

ATIVIDADES

INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2014

Relatério da acgéo
publicado no portal e
referido no relatério de
comunicacéo 29
Ntmero de publicagées de divulgagdo de informagao  Publicacdes divulgadas
técnico-cientifica, com vista & promogéo da inovagdo e a  NO portal e referidas no
adopgéo de sistemas agricolas modernos, sustentaveis e relatdrio de
competitivos comunicacio 36
Numero de comunicagdes técnico-cientificas, com vista a Comunicag6es referidas

ATIVIDADES CORRENTES

Numero de eventos de divulgacéo de informagéo técnica,
com vista & promog¢é&o da inovagdo e a adopgao de sistemas
agricolas modernos, sustentaveis e competitivos

ASSEGURAR A PROTEGAO E VALORIZAGAO DOS RECURSOS GENETICOS, A | ) -acoe: € ! v o
INOVAGAO, O DESENVOLVIMENTO, A DIVULGAGAO E O APOIO TECNICO NAS FILEIRAS =~ Promog&o da inovagéo e a adopgéo de sistemas agricolas  no relatério de

modernos, sustentaveis e competitivos comunicacao 44

% de respostas aos pedidos de informacéo e de apoio técnica .
que deram entrada pela direccéo BD, GESCOR, e-mail 100%

Numero de trabalhos de promog&o da inovacao técnica com Anudrio publicado no
conclusdes técnicas no anuario portal 31

Numero de gendtipos regionais recolhidos Anuario publicado no
portal 1010

) ) o Anuério publicado no

Numero de gendtipos de variedades regionais identificados p

portal 15

Relatdrio da accao

publicado no portal e

referido no relatdrio de

comunicacgao 5
Ntmero de publicagées de divulgagdo de informagao  Publicacdes divulgadas

técnico-cientifica, com vista & promogéo da inovagdo e a N0 portal e referidas no

ASSEGURAR O APOIO TECNICO FITOSSANITARIO, O FUNCIONAMENTO DO SERVICO adopgdo de sistemas agricolas modernos, sustentaveis e | relatério de
DE AVISOS AGRICOLAS E AS AGOES ENQUADRADAS NOS PLANOS OFICIAIS NO competitivos comunicac&o 1
AMBITO DA SANIDADE VEGETAL

Numero de eventos de divulgacéo de informagéo técnica,
com vista a promogao da inovagéo e a adopcéo de sistemas
agricolas modernos, sustentaveis e competitivos

Namero de comunicagdes técnico-cientificas, com vistaa  Comunicacoes referidas
promogao da inovagéo e & adopgao de sistemas agricolas | no relatorio de
modernos, sustentaveis e competitivos comunicacao 3
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% de respostas aos pedidos de informagéo e de apoio técnico

que deram entrada pela direccio BD, GESCOR, e-mail 100%
Namero de trabalhos de promogao da inovagao técnica com 'Anuario publicado no
conclus@es técnicas no anuario portal 10
REALIZACAO DE ACTUALIZAGOES E REGULARIZAGOES ASSOCIADAS AO
CONDICIONAMENTO DO PLANTIO DA VINHA % dos registos pedidos BD, GESCOR, e-mail 100%
APOIO A RESTRUTURAGAO E RECONVERSAO DA VINHA — EMISSAO DE PARECERES
TECNICOS % dos pareceres pedidos BD, GESCOR, e-mail 100%
ELABORACAO DE PARECERES SOBRE O ARRANQUE DO OLIVAL % dos pareceres pedidos BD, GESCOR, e-malil 100%
CONTROLE E AVALIAGAO DA QUALIDADE E SEGURANGA ALIMENTAR DOS PRODUTOS % dos pedidos de emisséo de certificados para exportacéo e
DE ORIGEM NAO ANIMAL importacéo respondidos em tempo util BD, GESCOR, e-mail 100%
LICENCIAMENTO DE EMPRESAS DE DISTRIBUICAO, COMERCIALIZAGAO E APLICACAO
DE PRODUTOS FITOFARMACEUTICOS % dos pedidos respondidos BD, GESCOR, e-mail 100%
INSTRUGAO DO PROCESSO PARA A EMISSAO DE CARTOES DE APLICADORES DE
PRODUTOS FITOFARMACEUTICOS % dos pedidos respondidos BD, GESCOR, e-mail 100%
REGISTO FITOSSANITARIO DE AGENTES ECONOMICOS % dos pedidos respondidos BD, GESCOR, e-malil 100%
% das indicagdes da DGAV para prospeccao e colheita de
N amostras correspondidas BD, GESCOR, e-mail 100%
PROSPECGAO DE ORGANISMOS DE QUARENTENA % das Notificagbes das situagdes positivas, com confirmagao
da destruigdo do material e Elaboracéo do Auto BD, GESCOR, e-mail 100%
CONTROLO DE MATERIAIS DE VIVEIRO, EMISSAO DE CERTIFICADOS E AUTORIZAGAO
DE PASSAPORTES FITOSSANITARIOS % dos viveiros controlados BD, GESCOR, e-mail 100%
CONTROLO DE APLICAGAO DE PRODUTOS FITOFARMACEUTICOS POR VIA AEREA % de resposta a pedidos de controlo de aplicaao BD, GESCOR, e-mail 100%
CONTROLO DE SEMENTES NO MERCADO E CONTROLO DO CULTIVO DE VARIEDADES
GENETICAMENTE MODIFICADOS (VGM) % da amostra seleccionada pela DGAV controlada BD, GESCOR, e-mail 100%
ANALISE DE PEDIDOS DE RENOVAGAO, SUBSTITUICAO E NOVAS LICENGAS DE PESCA
E EMISSAO DAS LICENGAS % dos pedidos respondidos BD, GESCOR, e-mail 100%
ACOMPANHAMENTO E CONTROLO DO PESCADO A SAIDA DAS EMBARCAGOES E NAS
LOTAS - 12 venda % das lotas acompanhadas BD, GESCOR, e-mail 100%
EMISSAO DE PARECERES TECNICOS PARA A RENOVAGAO E/OU OBTENGAO DE DE
LICENCIAMENTO PARA A EXPLORAGAO DE ESTABELECIMENTOS DE AQUICULTURA % dos pedidos respondidos BD, GESCOR, e-mail 100%

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
DIRIGENTES SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS OUTROS uonAL
39 8 31 79
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DIAm - DIVISAO DE INFRA-ESTRUTURAS E AMBIENTE

OBJETIVOS

Assegurar a permanente actualizacédo e qualificacdo técnica dos RH’s

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

Listagem da formacéo

% de trabalhadores com pelo menos 1 acéo de formacéo 20% 25% e
profissional

Reduzir custos de funcionamento

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

Redugéo das despesas associadas a utilizagdo de viaturas, em

L . 3% 6% Gestéo de viaturas
quilémetros percorridos

Melhorar a gestéo, exploracdo e dinamizacdo dos aproveitamentos hidroagricolas

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

N° de aproveitamentos com autos de entrega formalizados 4 >5 Autos de entrega

Melhorar a coordenacgdo, controlo e execug¢do do Programa de Acédo das Zonas Vulneraveis (ZV)

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO
N° de AgOes de divulgagdo/sensibilizagao 3 >4 Lista de participantes
% de ac¢Oes de Controlo e avaliagéo das exploracdes em ZV 1,0% das exploragdes >1,5% Relatérios de avaliagéo

Promover e assegurar a gestdo adequada dos efluentes pecuarios, agro-industriais e urbanos

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO
% PGE analisados com prazo inferior a 20 dias, ap6s despacho da 85% >90% GESCOR
chefia
0, 0,
% de acOes de fiscalizagao realizadas 1% rquerentes >2% requerentes Relatérios de avaliagdo
autorizados autorizados
N° de ac¢des de divulgacgao realizadas 3 -5 Lista de participantes

Melhoria da organizacédo e qualidade da informacéo necesséria a apoiar propostas de estratégias regionais,

ordenamento do espaco rural e da defesa do solo agricola

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

% pareceres tratados em formato vectorial sobre pareceres da

0,
DRAPC &s propostas de exclusédo da RAN, sobre 70% dos planos 85% dos pareceres

>90% Plataforma

o tratados
em revisdo.
% cartas de novas delimitacdes da ran colocadas no SIG - DRAPC 80% >90% SIG
% de pareceres aceites nas comissdes de acompanhamento dos Actas das comissdes de
PDM 75% >90% acompanhamento
N° de novas teméticas digitais disponibilizadas pela plataforma 2 >3 Plataforma Intranet
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DIAm - DIVISAO DE INFRA-ESTRUTURAS E AMBIENTE

ATIVIDADES CORRENTES

APLICAGAO DO REGIME JURIDICO DA RAN

LICENCIAMENTO DE VALORIZAGAO AGRICOLA DE LAMAS

VALORIZAGAO AGRICOLA DE EFLUENTES PECUARIOS, SUBPRODUTOS DE
ORIGEM ANIMAL (SPOAT) E AGUAS RESIDUAIS

VALORIZAGAO AMBIENTAL

ELABORAGCAO DOS PLANOS DE BACIA

BOLSA DE TERRAS

FRACCIONAMENTO DE PREDIOS RUSTICOS

Assegurar o acompanhamento atempado dos novos processos de formacéo dos IGTs
(PP-Planos de pormenor e PU- Planos de urbanizagao)

Realizacdo de A¢Ges de formacéo interna sobre metodologias de andlise de
informacéo produzidas da formagéo dos IGTs

ATIVIDADES

N° de pareceres tecnicos
N° de acdes de fiscalizagdo
% de licengas emitidas

n° de DPOs emitidos

% de pareceres emitidos
N° de explorag6es monitorizadas com PGEP aprovado até
2014

% de pareceres de PGE emitidos no &mbito do REAP

N° de pareceres emitidos (EIA, AIA, REDES DE
GAS, ETC)

N° de pareceres tecnicos
N° Ag¢des de sensibilizacdo/divulgacédo

Apresentacéo de trabalho sobre critérios de avaliagéo do
patriménio rustico para apoio & emisséo de pareceres no
ambito da Bolsa de terras

% de pareceres emitidos

% de pareceres emitidos
% de novos processos de formagéo dos IGT's (PP e PU)
acompanhados e elaboracéo do parecer validado
superiormente.
N° de Acdes de formagéo interna sobre metodologias de
analise de informacé&o produzidas da formacgéo dos IGTs

Plano de Atividades - 2014
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registado no GESCOR (BD)
registado no GESCOR (BD)
registado no GESCOR (BD)
registado no GESCOR (BD)
registado no GESCOR (BD)
Relatétios de monitorizagéo

registado no GESCOR (BD)

registado no GESCOR (BD)

registado no GESCOR (BD)

Lista participantes

Préprio documento

registado no GESCOR (BD)

registado no GESCOR (BD)

registado no GESCOR (BD)

Lista de participantes

INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2014

100% das solicitacdes
100% das denuncias
ou das iniciativas

100% das solicitacdes
100% das solicitacdes

100% das solicitacdes
200 exploragdes
monitorizadas

100% das solicitacdes

100% das solicitacdes
100% das solicitacdes

Realizagdo de 6 a¢des
Actualizagdo do
trabalho ate 31 de
Julho de 2014

100% das solicitacdes,
com reducéo do prazo
maximo do parecer em
15%

100% das solicitagcdes
100% dos novos
processos
acompanhados

1 Acao realizada
durante o primeiro



GOVERNO DE
PORTUGAL

APOIO A GESTAO E EXPLORACAO DE APROVEITAMENTOS HIDROAGRICOLAS

Tratamento da Informacdo Geogréfica disponibilizada na plataforma Intranet

MINISTERID Dl AGRICULTURA
EDO MAR

PROGRAMA DE AGAO DAS ZONAS VULNERAVEIS

% de relatérios de acompanhamento validados

% de inspeccdes realizadas validadas

% de relatérios de observagéo validados

n° de aproveitamentos hidroagricolas com regulamentos de
obra elaborados

n° de aproveitamentos hidroagricolas com autos de entrega

Ne° de Titulos de Utilizagdo dos Recursos Hidricos pedidos
Prazo de actualizagao do estudo de caracterizagéo das ZV
e/ou em situagéo de risco

N° de accdes de divulgagéo / sensibilizacdo

N° de fichas de normas técnicas sobre boas préaticas

N° de explorag6es monitorizadas

Elaboragdo, em articulagdo com as Delega¢des, de um tema
em formato vectorial e sua revisdo sobre aproveitamentos
hidroagricolas (regadios tradicionais)

Apresentagdo de um tema em formato vectorial sobre
pareceres da DRAPC s propostas de exclusdo da RAN.

Apresentagdo de um tema em formato vectorial sobre
propostas de ordenamento em discussdo no ambito da
formagéo dos IGTs (Instrumentos de Gestéo Territorial).
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relatérios de monitorizacéo
Relatérios de inspegéo

Relatérios de observagéao

Regulamentos de obra
elaborados

autos de entrega

TURH pedidos

Préprio documento

lista de Participantes

Apresentacdo do material de

divulgagao

relatérios de monitorizagéo

Plataforma Intranet

Plataforma Intranet

Plataforma Intranet

100% dos
aproveitamentos
100% dos
aproveitamentos
100% dos
aproveitamentos

4 aproveitamentos
hidroagricolas com
regulamentos de obra
elaborados

4 aproveitamentos
hidroagricolas com
autos de entrega

4 TURH pedidos

30 de Margo
Realizacdo de 5 ac¢des
de
divulgagao/sensibiliza¢
ao

Actualizagao de ficha
de normas técnicas
sobre boa préticas
50 exploracdes
monitorizadas

40% das manchas de

regadio identificadas e
revistas

Integracéo de 70% da
informag&o dos planos
revistos.

Integracéo de 70% da
informac&o dos planos
revistos e aprovados
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Apresentacédo de um mapa de compilagéo da informagéo
contida na plataforma SAPMOT( Sistema de Apoio aos
Planos Municipais de ordenamento do Territério)

Revisdo de manual de procedimentos no ambito das
candidaturas ao BENEFICIO FISCAL GASOLEO COLORIDO
E MARCADO ( condi¢des de acesso, Compromissos,
Assegurar a gestédo do processo do gaséleo colorido e marcado;  procedimentos)

N° de vistorias e emissdo respectivos relatérios

RECURSOS HUMANOS

Plataforma Intranet

Préprio documento

registado no GESCOR (BD)

Integracao da
informac&o dos planos
revistos e aprovados

Actualizacdes do
trabalho ate 30 de
Setembro de 2014

100% das denuncias
ou das iniciativas
proprias(DGADR)
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DDR - DIVISAO DE DESENVOLVIMENTO RURAL

OBJETIVOS

Assegurar a satisfacédo do cliente

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

Reducao das despesas associadas a utilizagao de viaturas, em

s - 3% 6% Gestéo de viaturas
quilémetros percorridos

Assegurar a permanente actualizagdo e qualificacdo dos RH's

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Listagem da formacgéo

% de trabalhadores com pelo menos 1 agéo de formagao 20% 25% L
profissional

Dinamizar a valorizacdo das actividades dos espacos rurais e a qualificacdo dos agricultores

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO
N° de programas tematicos elaborados e com regulamento interno de B
prog ) ~ 9 2 >3 Regulamento interno
implementagdo aprovado
% de Acdes de formacéao profissional acompanhadas no total de 20% >350% Relatério de
~ 0 0
acOes homologadas acompanhamento e actas

Dinamizar a valorizagdo dos produtos com qualidade diferenciada

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERACAO FONTE DE VERIFICAGAO
N° de Agrupamentos de Produtores gestores das designacdes 15 >17 Inquéritos tratados e
protegidas avaliados Relatorios semestrais
N° de produtos com designacdes protegidas ou em fase de registo Relatérios ou Actas das
nacional ou comunitario acompanhados e apoiados 25 >27 reunides de

acompanhamento

Promover a dinamizagéo, concentracao e criacdo de Organiza¢cdes de Produtores (O.P.)

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

Relatérios de
Ne° total de O.P. reconhecidas e acompanhadas 22 >=24 acompanhamento e
Relatorio do GPP

Contribuir para a execu¢do do PRODER, PRRN e PAN

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO
Taxa de ana_llse de pedidos dt_a apoio _(n.° de pedidos de apoio 850 90% SI PRODER : S| PAN
analisados/ n° de pedidos apoio validos) x 100
Taxa de andlise de pedldos de paga_mento (n.° pp validados/n.° pp 90% 92.5% SI PRODER : S| PAN
devidamente formalizados ) x100
N° de agdes de acompanhamento realizadas as Intervencdes 21 24 Relatorios de
Territoriais Integradas (I.T.1.) acompanhamento e actas
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DDR - DIVISAO DE DESENVOLVIMENTO RURAL

ATIVIDADES

INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2014

% de respostas aos pedidos de homologacéo das ag6es de

ATIVIDADES CORRENTES

0,
F.P. formulados anualmente BD da F.P. e Gescor 90%
o ~
% de agdes acowpanhadas/controladas sobre o total das Gescor 20%
acdes homologadas pela DDR
% de cartdes de APF emitidos relativos aos pedidos
~ . 0 P Oracle, BD da F.P. e Gescor 85%
Formacéo Profissional formulados
Prazo de entrega do Relatério de Avaliacdo e Impacto dos 30 de setembro (com
Relatério de execucéo dados atualizados até
cursos realizados desde 2007 ao 1° semestre)
Prazo de entrega de Plano de Acéo da Formagao Profissional . 30 de junho
. Plano de Acéo .
para o proximo Q.C.A. (atualizacéo)
Acompanhamento e controlo de beneficiarios da Reforma Antecipada e da Cessacéo % de processos de confirmacédo da manutengdo dos s
L . . ; Gescor 100% dos beneficiarios
da Actividade Agricola compromissos enviados ao IFAP
’ . = . R Y Armrafim £ = % de Iniciati PI Ativi
Dinamizar a execug&o dos projectos Proder a Med 2.4.1. “Apoio a Gestao das ITIs 6 de Iniciativas do Plano de .t|V|ciades de acordo com a Gescor e SI PRODER 90%
calendarizacao
5 o - -
Elaborar Planos e Relatérios de Actividades das ELAs SE, Tl e SAC N Planos e Relatérios de szgiades das ELAs aceites pela Gescor e SI PRODER 3
Dinamizar o funcionamento das Estruturas Locais de Apoio N° de Actas das reunies das ELA’s Gescor e S| PRODER 6
. % PIP h lati |
Assegurar o acompanhamento dos Planos aprovados até 2012 6 de ac0~mpan a‘,‘°s e a’tlvamente a0 Fota de Gescor e S| PRODER 18%
aprovacdes ocorridas até ao ano anterior
Andlise com vista & validagao dos Planos de Intervencéo Plurianual % de PIP analisados / n° de PA validos x 100 Gescor e S| PRODER 85%
% de Candidaturas CDAC / n° de candidaturas analisadas x Gescor, Sl PAN, IDIGITAL
= L . 100 (*)
Assegurar a recepgado e avaliagdo das candidaturas ao PAN . . . 85%
9 pe ¢ % de Candidaturas DCI / n° de candidaturas verificadas x 100 °
*
Assegurar a recepgédo dos Pedidos de Pagamento (PP) das candidaturas aprovadas % de PP analisados e enviados ao IFAP Gescor, Sl PAN, IDIGITAL 90%
% de reunides do GAPA com participagdo da DRAPC com
Assegurar a representagdo da DRAP Centro no Grupo de Acompanhamento do ° P pag
) . Gescor 100%
Programa Apicola Nacional 5 ) ) .
apresentacado de contributos aceites superiormente
% de novos processos completos analisados e submetidos a
0,
Apoiar o Registo dos Produtos Tradicionais de Qualidade com Designagdes . Gescor 90%
Legalmente Protegidas 5 QGADR relatlvanFent(i aods process'(;s er;trad(')s_ -
razo maximo para atualizagéo dos contetidos da pagina wel| Site da DRAPC 3 dias

da DRAPC

Plano de Atividades - 2014
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GOVERNO DE
PORTUGAL

MINISTERID Dl AGRICULTURA
EDO MAR

Dinamizag¢@o/acompanhamento dos Agrupamentos/Organizagdes de Produtores -
0O.P.s (Despachos Normativos n.° 2/2010 e n° 11/2010)

Apoiar a constituicdo e funcionamento de Organizacdes de Produtores (O C M Unica)
e respectivos Programas Operacionais

PRODER - Andlise de Pedidos de Apoio & Medida 3

PRODER - 2.4 “Intervengdes Territoriais Integradas” Investimentos N&o Produtivos

Realizacéo de Acdes de acompanhamento das estratégias dos GAL (ELD) com
apresentacdo de Relatério Final de Avaliagdo

Assegurar a participagdo nas reunides da ETA

Presidir e secretariar as Assembleias Rurais, assegurando a representacéo no
Conselho de Coordenacéo

Assegurar a dinamizacdo da Rede Rural Nacional

No ambito do PRRN, proceder a andlise e validacéo de Pedidos de Pagamento dos
PA aprovados na Regido

Assegurar a satisfagdo do cliente

DIRIGENTES

% de Relatérios de Acompanhamento enviados ao GPP no
prazo estipulado

% de Relatérios de Atividade validados no prazo estipulado

% de Declaragdes de Comercializacdo analisadas
relativamente as entradas
% do Volume de Producéo declarada com documentos de
suporte contabilistico verificados
% maxima de erros verificada nos ficheiros digitais validados

enviados ao IFAP e submetidos através do IDIGITAL
% de acdes de acompanhamento relativamente as OP
reconhecidas
% de P.O. novos/altera¢des analisados e decididos, com

envio da respetiva relagdo, dentro dos prazos estabelecidos
% de Fichas C1, C2, C3, C4 verificadas e enviadas
(acompanhadas do Relatério Sintese) dentro dos prazos
estabelecidos
% de andlise de pedidos de apoio para decisdo (n.° de PA
analisados / n° de PA entrados) x 100
% de analise de pedidos de apoio para decisdo (n.° de PA
analisados / n° de PA entrados) x 100
% de andlise de pedidos de pagamento (n.° de PP validados
/ n° de PP devidamente formalizados) x 100

% de GAL acompanhados com apresentacgéo de relatorio
% de reunides da ETA com participagdo da DRAPC

N° de Assembleias Rurais realizadas

N° minimo de iniciativas realizadas relativamente as previstas
no Plano de Atividades da RRN
% de andlise de pedidos de pagamento (n.° de PP validados
/ n° de PP devidamente formalizados) x 100

indice de satisfagéo (escala de Lickert 1 a 5)

RECURSOS HUMANOS

Plano de Atividades - 2014
Direcao Regional de Agricultura e Pescas do Centro

Gescor
Gescor
Gescor e IDIGITAL

Gescor

Gescor e IDIGITAL

Gescor

Gescor

Gescor e E - mail

Gescor, GAL e IDIGITAL

Gescor, S| PRODER,
IDIGITAL

Gescor, IDIGITAL
Gescor e GAL
Gescor
Gescor
Gescor

Gescor, IDIGITAL

Relatério de aplicagéo de
inquérito

100%
100%
90%

30%

5%

60%

100%

100%

85%
85%
90%
50%

100%

90%

4,2

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
SUPERIORES TECNICOS OPERACIONAIS OUTROS TOTAL



o

GOVERENO DE
PORTUGAL

MINISTERID Dl AGRICULTURA
EDO MAR
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GDvERND DE MAINISTERIO D\ AGRICULTURA
PORTUGAL | rooms

DLAL - DIVISAO DE LICENCIAMENTO E APOIO LABORATORIAL

OBJETIVOS

Assegurar a satisfacdo do cliente

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

indice de satisfagéo (escala de Lickert 1 a 5) 4,2 4,4 Inquérito

Assegurar a permanente actualizacéo e qualificagcdo dos RH's

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO  FONTE DE VERIFICAGAO
x = Listagem da formaga
% de trabalhadores com pelo menos 1 acéo de formacéo 20% 25% S agero f'g:'o(;al acao
P ISSIi

Reduzir custos de funcionamento

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

Reducéo das despesas associadas a utilizagdo de viaturas, em

s - 3% 6% Gestéo de viaturas
quilébmetros percorridos

Melhorar a informacgao de apoio aos clientes
INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

N° de documentos disponibilizados on-line. 5 8 Intranet e Internet

Garantir resposta eficaz aos pedidos de licenciamento das atividades econdmicas ligadas ao sector

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO  FONTE DE VERIFICAGAO
o o TP
Ne° de novas funuonalldades. na BD REAP e simplificacéo 2 >3 BD REAP
procedimentos
Taxa de execucdo do REAP 85% >90% BD REAP
o ; A :
% de processos tramitados no ambito do SIR sem deferimetos 90% 100% Portal do cidadso

tacitos *

Garantir a manutencédo da Acreditacao dos LDRAPC de acordo com a NP EN ISO/IEC 17025.

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

— o =
resultado das Auditorias Externas. Aprovagéo pelo IPAC N de_nao Relatérios do IPAC
conformidades

Plano de Atividades - 2014
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GOVERNO DE
PORTUGAL

MINISTERID Dl AGRICULTURA
EDO MAR

DLAL - DIVISAO DE LICENCIAMENTO E APOIO LABORATORIAL

ATIVIDADES CORRENTES

LICENCIAMENTO INDUSTRIAL (Projetos de instalagdo aprovados, Licencas de

exploracédo emitidas; Averbamentos efetuados; Projetos de alterac&o tramitados;

Vistorias de reexame efetuadas)

LICENCIAMENTO DE EXPLORAGOES DE PECUARIAS

ANALISES MICROBIOLOGICAS A ALIMENTOS

ANALISES FISICO QUIMICAS A ALIMENTOS

DETECGAO DE ENCEFALOPATIAS ESPONGIFORMES TRANSMISSIVEIS

ANALISES SOROLOGICAS

ANALISES PARASITOLOGICAS

ANALISES ANATOMOPATOLOGICAS A CADAVERES DE ANIMAIS

ANALISES DE SANIDADE VEGETAL

ANALISES FISICO - QUIMICAS A VINHOS

ATIVIDADES

% taxa de execucgao (n° processos concluidos/n®
processos entrados)

% taxa de execucgao (n° processos concluidos /n°
processos entrados)

% taxa de execucgdo (n° analises realizadas/n® de
andlises requeridas)

% taxa de execucgdo (n° analises realizadas/n® de
andlises requeridas)

% taxa de execucgao (n° analises realizadas/n° de
andlises requeridas)

% taxa de execucgao (n° analises realizadas/n° de
andlises requeridas)

% taxa de execucgao (n° analises realizadas/n° de
andlises requeridas)

% taxa de execucgao (n° analises realizadas/n° de
analises requeridas)

% taxa de execucgao (n° analises realizadas/n° de
analises requeridas)

% taxa de execucgao (n° analises realizadas/n° de
andlises requeridas)

Plano de Atividades - 2014
Direcao Regional de Agricultura e Pescas do Centro

INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO

Portal do cidadao

BD REAP

Sistema de informagédo
do Lab

Sistema de informagéo do
Lab

Relatérios mensais
remetidos a DGAV
Pisanet

Sistema de informagédo
do Lab

Sistema de informacé&o
do Lab

Sistema de informacé&o
do Lab

Sistema de informacé&o
do Lab

META 2014

100% dos
processos
entrados
100% dos
processos
entrados
100% das
amostras
requeridas
100% das
amostras
requeridas
100% das
amostras
requeridas
100% das
amostras
requeridas
100% das
amostras
requeridas
100% das
amostras
requeridas
100% das
amostras
requeridas
100% das
amostras
requeridas



GOVEENO DE MINISTERID D AGRICLILTURA
PORTUGAL EDO Mk

Manutencéo da
Acreditacdo aos
Renovagédo dos 2 anexos técnicos IPAC LDRAPC

Manutencéo dos sistemas de gestdo no ambito do normativo NP/EN ISO/IEC 17025,
aplicado aos laborat6rios;)

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
26 9 6 42
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GDvERND DE MAINISTERIO D\ AGRICULTURA
PORTUGAL | rooms

DELEGACAO DE AVEIRO

OBJETIVOS

Melhorar o apoio especializado ao sector

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO
Taxa de execucdo do REAP 85% >90% BD REAP
INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Reducao das despesas associadas a utilizagao de viaturas, em

S . 3% 6% Gestdo de viaturas
quilémetros percorridos

Assegurar a satisfacdo do cliente

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

indice de satisfacéo (escala de Lickert 1 a 5) 4,2 >4,4 Relatério

Assegurar a permanente actualizacdo e qualificagcdo dos RH's

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

Listagem da formacéo

% de trabalhadores com pelo menos 1 acéo de formacéo 20% 25% e
profissional

Melhorar o apoio téchico do sector agricola

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

% de acompanhamento de Jovens Agricultores instalados 80% 100% Relatorio

Melhorar a qualidade do servi¢o prestado com promoc¢édo de ac¢des de debate/informacéo no territdrio

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

n.° acgBes promovidas 4 6 Relatorio

Plano de Atividades - 2014
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GOVERNO DE
PORTUGAL

MINISTERID Dl AGRICULTURA
EDO MAR

DELEGAGCAO DE AVEIRO

ATIVIDADES

Divulgagdo, Promogéo e Acompanhamento de Projectos

Executar acbes de controlo fisico, documental e contabilistico das medidas de apoio

Representar a Direcéo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de

ATIVIDADES CORRENTES

Gestéo do Parcelario

Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(REAP)

Proteccao dos recursos e valores naturais

Aconselhamento Técnico

Realizacéo e Participacéo em Eventos

Concessao de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola

Outros Servigos/Emissdo de Documentos Diversos

Acompanhamento de JA instalados

Caracaterizagéo de concelhos

ao investimento

influéncia

% de documentos (P3 e IE) emitidos

% de licencas emitidas

% de amostras recolhidas

% pareceres, informagdes

N° de eventos

N° de processos informatizados
% pareceres/declaragGes emtidos
% de informagdes prestadas
% de relatérios emitidos e validados

% de relatérios emitidos e validados

% de agOes realizadas

% de representacdes

RECURSOS HUMANQOS

INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO

BD DC
BD REAP
Relatério
Relatério mensal
Plano comunicagéo - BD NIRP
BD BFGA
N.° Pareceres/Declara¢des emitidos
Relatério
Relatérios
Relatérios
Relatérios

Relatério

META 2014
100% dos pedidos
100% dos pedidos

100%
100% dos pedidos
3
100% dos pedidos
100% dos pedidos
100% dos pedidos
80%
80%
100% das solicitacdes

100% das solicitacdes

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
1 6 6 3 0 16
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GDvERND DE MAINISTERIO D\ AGRICULTURA
PORTUGAL | rooms

DELEGACAO DE CASTELO BRANCO

OBJETIVOS

Melhorar o apoio especializado ao sector

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO
Taxa de execucdo do REAP 85% >90% BD REAP

Reduzir as despesas de funcionamento

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

Reducéo das despesas associadas a utilizagdo de viaturas, em

L . 3% 6% Gestéo de viaturas
quilémetros percorridos

Assegurar a satisfacdo do cliente

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

indice de satisfaco (escala de Lickert 1 a 5) 4,2 >4,4 Relatério

Assegurar a permanente actualizacdo e qualificagcdo dos RH's

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

Listagem da formacéo

% de trabalhadores com pelo menos 1 acéo de formacéo 20% 25% e
profissional

Melhorar o apoio téchico do sector agricola

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

% de acompanhamento de Jovens Agricultores instalados 80% 100% Relatorio

Melhorar a qualidade do servi¢o prestado com promoc¢édo de ac¢des de debate/informacéo no territdrio

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

n.° acgGes promovidas 4 6 Relatorio

Plano de Atividades - 2014
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GOVERNO DE MINISTERID D AGRICLILTURA
PORTUGAL EDO Mk

DELEGAGAO DE CASTELO BRANCO

ATIVIDADES

INDICADOR FONTE DE VERIFICAGAO META 2014

ATIVIDADES CORRENTES

Gestéo do Parcelario % de documentos (P3 e |IE) emitidos BD DC 100% dos pedidos
Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(REAP) % de licencas emitidas BDREAP 100% dos pedidos
Aconselhamento Técnico % pareceres, informacdes Relatério mensal 100% dos pedidos

Realizacéo e Participacdo em Eventos N° de eventos Plano comunicagéo - BD NIRP 2
Concessao de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola N° de processos informatizados BD BFGA 100% dos pedidos

5 po
N.° Pareceres/Declaracdes 100% dos pedidos

Outros Servicos/Emiss@o de Documentos Diversos % pareceres/declaracdes emtidos emitidos
Divulgacéo, Promogao e Acompanhamento de Projectos % de informag6es prestadas Relatério 100% dos pedidos
Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatorios 80%
o . - -
Caracaterizagdo de concelhos % concelhos caracterlzadc_)s com matriz de indicadores Relatérios 70%
regionais
Executar a¢des de controlo fisico, dogumeqtal e contabilistico das medidas de apoio % de aces realizadas Relatérios 100% das solicitagdes
ao investimento
Representar a Direcdo Regional de Algfrlll::g:]t;:\ e Pescas do Centro na sua area de % de representacdes Relatério 100% das solicitagdes

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
: TOTAL
10 7 1 19
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GDvERND DE MAINISTERIO D\ AGRICULTURA
PORTUGAL | rooms

DELEGACAO DE COIMBRA

OBJETIVOS

Melhorar o apoio especializado ao sector

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO
Taxa de execucdo do REAP 85% >90% BD REAP
INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Reducao das despesas associadas a utilizagao de viaturas, em

S . 3% 6% Gestdo de viaturas
quilémetros percorridos

Assegurar a satisfacdo do cliente

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

indice de satisfacéo (escala de Lickert 1 a 5) 4,2 >4,4 Relatério

Assegurar a permanente actualizacdo e qualificagcdo dos RH's

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

Listagem da formacéo

% de trabalhadores com pelo menos 1 acéo de formacéo 20% 25% e
profissional

Melhorar o apoio téchico do sector agricola

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

% de acompanhamento de Jovens Agricultores instalados 80% 100% Relatorio

Melhorar a qualidade do servi¢o prestado com promoc¢édo de ac¢des de debate/informacéo no territdrio

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

n.° acgBes promovidas 4 6 Relatorio
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GOVERNO DE MINISTERID D AGRICLILTURA
PORTUGAL EDO Mk

DELEGAGCAO DE COIMBRA

ATIVIDADES
Gestéo do Parcelario % de documentos (P3 e |IE) emitidos BD DC 100% dos pedidos
Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(REAP) % de licencas emitidas BD REAP 100% dos pedidos
Proteccéo dos recursos e valores naturais % de amostras recolhidas Relatério 100%
Aconselhamento Técnico % pareceres, informagdes Relatério mensal 100% dos pedidos
Realizacéo e Participacdo em Eventos N° de eventos Plano comunicacéo - BD NIRP 3
Concesséo de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola N° de processos informatizados BD BFGA 100% dos pedidos
Outros Servigcos/Emisséo de Documentos Diversos % pareceres/declara¢6es emtidos N2 Parec::;;/(jl::)e:laragées 100% dos pedidos
Divulgagéo, Promog&o e Acompanhamento de Projectos % de informagdes prestadas Relatorio 100% dos pedidos
Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatérios 80%
Caracaterizagéo das principais atividades/fileiras dos concelhos % de relatérios emitidos e validados Relatorios 70%
Executar a¢6es de controlo fisico, dogumeqtal e contabilistico das medidas de apoio % de aces realizadas Relatérios 100% das solicitagdes
ao investimento
Representar a Direcdo Regional de Alr?frlljg:;? e Pescas do Centro na sua area de % de representacdes Relatério 100% das solicitagdes

RECURSOS HUMANQOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
5 i TOTAL
8 9 8 26
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GDvERND DE MAINISTERIO D\ AGRICULTURA
PORTUGAL | rooms

DELEGACAO DE GOUVEIA

OBJETIVOS

Melhorar o apoio especializado ao sector

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO
Taxa de execucdo do REAP 85% >90% BD REAP
INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Redugéo das despesas associadas a utilizagdo de viaturas, em
quilémetros percorridos

Assegurar a satisfacdo do cliente

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

3% 6% Gestéo de viaturas

indice de satisfac&o (escala de Lickert 1 a 5) 4,2 >4,4 Relatério

Assegurar a permanente actualizacao e qualificagcdo dos RH's

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

Listagem da formacéo

% de trabalhadores com pelo menos 1 acéo de formacéo 20% 25% e
profissional

Melhorar o apoio técnico do sector agricola

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

% de acompanhamento de Jovens Agricultores instalados 80% 100% Relatorio

Melhorar a qualidade do servi¢o prestado com promoc¢édo de ac¢des de debate/informacéo no territdrio

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

n.° acgBes promovidas 4 6 Relatorio
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GOVERNO DE MINISTERID D AGRICLILTURA
PORTUGAL EDO Mk

DELEGACAO DE GOUVEIA

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICACAO META 2014
Gestéo do Parcelario % de documentos (P3 e |IE) emitidos BD DC 100% dos pedidos
Licenciamento de Exploragdes Pecuarias(REAP classe 3) % de licencas emitidas BDREAP 100% dos pedidos
Aconselhamento Técnico % pareceres, informacdes Relatério mensal 100% dos pedidos
Condicionamento do Plantio da Vinha N° de processos informatizados SIVV 100% dos pedidos
Realizacéo e Participacdo em Eventos N° de eventos Plano comunicacéo - BD NIRP 2
Concesséo de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola N° de processos informatizados BD BFGA 100% dos pedidos
5 o
Outros Servigcos/Emisséo de Documentos Diversos % pareceres/declara¢6es emtidos N. Parec::;;/(jl::)e:laragoes 100% dos pedidos
Divulgagéo, Promog&o e Acompanhamento de Projectos % de informagdes prestadas Relatorio 100% dos pedidos
Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatérios 80%
o . - P
Caracterizagdo de concelhos % concelhos caracterlzadqs com matriz de indicadores Relatérios 70%
regionais
Executar a¢6es de controlo fisico, dogumeqtal e contabilistico das medidas de apoio % de aces realizadas Relatérios 100% das solicitagdes
ao investimento
Representar a Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de % de representacdes Relatério 100% das solicitagdes

influéncia

RECURSOS HUMANQOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
5 TR TOTAL
6 4 1 12
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GDvERND DE MAINISTERIO D\ AGRICULTURA
PORTUGAL | rooms

DELEGACAO DE GUARDA

OBJETIVOS

Melhorar o apoio especializado ao sector

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO
Taxa de execucdo do REAP 85% >90% BD REAP
INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Redugéo das despesas associadas a utilizagdo de viaturas, em
quilémetros percorridos

Assegurar a satisfacdo do cliente

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

3% 6% Gestéo de viaturas

indice de satisfac&o (escala de Lickert 1 a 5) 4,2 >4,4 Relatério

Assegurar a permanente actualizacao e qualificagcdo dos RH's

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

Listagem da formacéo

% de trabalhadores com pelo menos 1 acéo de formacéo 20% 25% e
profissional

Melhorar o apoio técnico do sector agricola

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

% de acompanhamento de Jovens Agricultores instalados 80% 100% Relatorio

Melhorar a qualidade do servi¢o prestado com promoc¢édo de ac¢des de debate/informacéo no territdrio

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

n.° acgBes promovidas 4 6 Relatorio
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GOVERNO DE MINISTERID D AGRICLILTURA
PORTUGAL EDO Mk

DELEGACAO DE GUARDA

ATIVIDADES
ATIVIDADES CORRENTES INDICADOR FONTE DE VERIFICACAO META 2014
Gestéo do Parcelario % de documentos (P3 e |IE) emitidos BD DC 100% dos pedidos
Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(REAP) % de licencas emitidas BDREAP 100% dos pedidos
Aconselhamento Técnico % pareceres, informacdes Relatério mensal 100% dos pedidos
Condicionamento do Plantio da Vinha N° de processos informatizados SIVV 100% dos pedidos
Realizacéo e Participacdo em Eventos N° de eventos Plano comunicacéo - BD NIRP 2
Concesséo de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola % pareceres/declaracdes emtidos BD BFGA 100% dos pedidos
5 o
Outros Servigcos/Emisséo de Documentos Diversos % de informag6es prestadas N. Parec::;;/(jl::)e:laragoes 100% dos pedidos
Divulgagéo, Promog&o e Acompanhamento de Projectos % de informagdes prestadas Relatorio 100% dos pedidos
Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatérios 80%
o . - P
Caracaterizagdo de concelhos % concelhos caracterlzadqs com matriz de indicadores Relatérios 70%
regionais
Executar agdes de controlo fisico, dopumeqtal e contabilistico das medidas de apoioao % de aces realizadas relatério 100% das solicitagdes
investimento
Representar a Direcgdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de % de representacdes relatério 100% das solicitagdes

influéncia

RECURSOS HUMANQOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
5 TR TOTAL
5 6 3 15

Plano de Atividades - 2014
Direcao Regional de Agricultura e Pescas do Centro



GDvERND DE MAINISTERIO D\ AGRICULTURA
PORTUGAL | rooms

DELEGACAO DE LEIRIA

OBJETIVOS

Melhorar o apoio especializado ao sector

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO
Taxa de execucdo do REAP 85% >90% BD REAP
INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Redugéo das despesas associadas a utilizagdo de viaturas, em
quilémetros percorridos

Assegurar a satisfacdo do cliente

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

3% 6% Gestéo de viaturas

indice de satisfac&o (escala de Lickert 1 a 5) 4,2 >4,4 Relatério

Assegurar a permanente actualizacao e qualificagcdo dos RH's

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

Listagem da formacéo

% de trabalhadores com pelo menos 1 acéo de formacéo 20% 25% e
profissional

Melhorar o apoio técnico do sector agricola

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICACAO

% de acompanhamento de Jovens Agricultores instalados 80% 100% Relatorio

Melhorar a qualidade do servi¢o prestado com promoc¢édo de ac¢des de debate/informacéo no territdrio

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

n.° acgBes promovidas 4 6 Relatorio

Plano de Atividades - 2014
Direcao Regional de Agricultura e Pescas do Centro



GOVERNO DE MINISTERID D AGRICLILTURA
PORTUGAL EDO Mk

DELEGAGAO DE LEIRIA

ATIVIDADES

Gestéo do Parcelario % de documentos (P3 e |IE) emitidos BD DC 100% dos pedidos
Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(REAP) % de licencas emitidas BD REAP 100% dos pedidos
Aconselhamento Técnico % pareceres, informacdes Relatério mensal 100%
Condicionamento do Plantio da Vinha N° de processos informatizados SIVV 100% dos pedidos
Realizacéo e Participacdo em Eventos N° de eventos Plano comunicacéo - BD NIRP 2
Concesséo de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola N° de processos informatizados BD BFGA 100% dos pedidos

N.° Pareceres/Declaracdes

Outros Servigcos/Emisséo de Documentos Diversos % pareceres/declara¢6es emtidos emitidos 100% dos pedidos
Divulgagéo, Promog&o e Acompanhamento de Projectos % de informagdes prestadas Relatorio 100% dos pedidos
Aplicacdo do Regime de Pagamento Unico % de informagdes prestadas Relatérios 100% dos pedidos
Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatorios 80%
Caracaterizagdo de concelhos % de relatérios emitidos e validados Relatérios 70%
Executar a¢6es de controlo fisico, dogumeqtal e contabilistico das medidas de apoio % de acdes realizadas Relatério 100% das solicitagdes
ao investimento
Representar a Dire¢cdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de % de representacdes Relatério 100% das solicitagdes

influéncia

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
% TROS
6 3 1 11

Plano de Atividades - 2014
Direcao Regional de Agricultura e Pescas do Centro



GD‘JERND DE MINISTERIO DA AGRICULTURA
PORTUGAL | cfooms

DELEGAGAO DE VISEU

OBJETIVOS

Melhorar o apoio especializado ao sector

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO
Taxa de execucéo do REAP 85% >90% BD REAP
INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

Reducéo das despesas associadas a utilizacéo de viaturas, em
quilémetros percorridos

Assegurar a satisfacdo do cliente

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERAGAO FONTE DE VERIFICAGAO

3% 6% Gestéo de viaturas

indice de satisfagéo (escala de Lickert 1 a 5) 4,2 >4,4 Relatério

Assegurar a permanente actualizagao e qualificagdo dos RH's

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERACAO FONTE DE VERIFICAGAO

Listagem da formacéo
profissional

% de trabalhadores com pelo menos 1 acéo de formagéo 20% 25%

Melhorar o apoio técnico do sector agricola

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERACAO FONTE DE VERIFICAGAO

% de acompanhamento de Jovens Agricultores instalados 80% 100% Relatorio

Melhorar a qualidade do servigo prestado com promocé&o de ac¢fes de debate/informagao no territorio

INDICADOR META CRITERIO DE SUPERACAO FONTE DE VERIFICAGAO

n.° accdes promovidas 4 6 Relatorio

Plano de Atividades - 2014
Direcado Regional de Agricultura e Pescas do Centro



GOVERNO DE MINISTERID D AGRICLILTURA
PORTUGAL EDO Mk

DELEGAGAO DE VISEU

ATIVIDADES

Gestéo do Parcelario % de documentos (P3 e |IE) emitidos BD DC 100% dos pedidos
Licenciamento de Exploracdes Pecuarias(REAP) % de licencas emitidas BD REAP 100% dos pedidos
Aconselhamento Técnico % pareceres, informacdes Relatério mensal 100%
Realizacéo e Participacdo em Eventos N° de eventos Plano comunicagéo - BD NIRP 2
Concessao de Beneficio Fiscal ao Gasoleo Agricola N° de processos informatizados BD BFGA 100% dos pedidos

N.° Pareceres/Declaracdes

Outros Servicos/Emiss@o de Documentos Diversos % pareceres/declaracdes emtidos emitidos 100% dos pedidos
Divulgacéo, Promogao e Acompanhamento de Projectos % de informag6es prestadas Relatério 100% dos pedidos
Acompanhamento de JA instalados % de relatérios emitidos e validados Relatorios 80%
Caracaterizagéo das principais atividades/fileiras dos concelhos % de relatérios emitidos e validados Relatérios 70%
Executar a¢des de controlo fisico, dogumeqtal e contabilistico das medidas de apoio % de aces realizadas Relatério 100% das solicitagdes
ao investimento
Representar a Dire¢cdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro na sua area de % de representacdes Relatério 100% das solicitagdes

influéncia

RECURSOS HUMANOS

TECNICOS ASSISTENTES ASSISTENTES
: TOTAL
6 4 8 1 20

Plano de Atividades - 2014
Direcao Regional de Agricultura e Pescas do Centro



